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Forord

I Finland 4r det vanligt att bada forildrarna till barn under skoldldern forvirvsarbetar.
Aven om storsta delen av barnen skots hemma under de forsta tre aren, dtergér en del
fordldrar till arbetslivet nir barnet dr omkring ett &r gammalt och majoriteten av forild-
rarna senast nir barnet fyller tre 4r. Siledes 4r fragan om dagvardens kvalitet visentlig
med tanke pd finlindska barns utveckling.

Denna publikation behandlar en mycket viktigt kvalitetsfaktor: barnets ritt till en trygg
grupp och vinskapsforhallanden inom dagvarden. Publikationen 4r en del av Manner-
heims Barnskyddsférbunds och Folkhilsans projekt Forebyggande av mobbning bland
barn under skoldldern. Frigan ir viktig, eftersom det i dagvarden dr mojligt atc stoda
barnets sociala utveckling. I en barngrupp av limplig storlek ges barnet méjligheter att
lira sig sociala firdigheter och att ta hinsyn till andra. Barnet kan lira sig att beméta barn
fran ménga olika familjer och kulturer. Barn bildar ofta sina forsta vinskapsforhéllanden
pa daghemmet, och dessa forhéllanden ir ibland livslinga. Barn behover dock en vuxens
ndrvaro, stdd och vigledning — ett barn i daghemsaldern klarar sig inte pa egen hand.

En kvalitativt god dagvérd innebir att barnet har ett tryggt och varmt forhallande dll en
vuxen och att barnet ocksd kinner sig tryggt i gruppen. I problemsituationer kan barnet
ty sig till en bekant skétare, som dr omtinksam och empatisk. Skotaren ingriper aktivt i
mobbningssituationer och daghemmet skapar enkla regler f6r samvaro samt hjilper bar-
net att beakta dessa. Personalen arbetar aktivt for ate varje barn ska vara en uppskattad
medlem av sin grupp och att inget barn ska limnas ensamt. Barnens vinskapsfrhallan-
den respekeeras. Personalen ar ocksa aktivt i kontake med barnens forildrar. I en trygg
miljé leker, lr sig och utvecklas barnet. Barnet kan trina sina sociala och kognitiva fir-
digheter och skapa vinskapsforhallanden. Omsesidiga och jimlika vinskapsforhallanden
skyddar barnet mot mobbning, stirker barnets vilbefinnande och stoder barnets utveck-
ling 4nda fram till vuxen alder.

P4 styrgruppens vignar vill jag rikta ett varmt tack till Social- och hilsovardsministeriet
och i synnerhet dill minister Paula Risikko och socialrdd Martti Lihteinen {or att de star-
tat och finansierat projektet. Jag vill ocksd varmt tacka projektets styrgrupp samt alla de
daghem som deltagit och alla barn som gav oss unik information om mobbning ur ett
litet barns synvinkel — deras insats har haft en stor betydelse for det hir projektet.

Mirjam Kalland
generalsekreterare, styrgruppens ordforande
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Inledning

Mobbning ir nigot som inte enbart forekommer i skolan. Aven sma barn och daghems-
personal berdttar att motsvarande saker hinder pé daghem. Inom smébarnsfostran har
man diremot inte tidigare fist tillrickligt med uppmirksamhet vid beteenden och hand-
lingar som kan klassas som mobbning eller sa har begreppet mobbning inte anvints om
det. Eftersom rotterna till mobbning kan hittas redan i sma barns beteenden borde sats-
ningarna pd forebyggande arbete vara storre inom sméabarnsfostran. Mobbning ir en del
av en storre problematik i relationen mellan jimnariga som kan leda dill socialt utanfor-
skap om ingen ingriper.

Denna publikation ir en del av projektet Mobbningsforebyggande arbete bland barn fore
skoléldern, som finansieras av Social- och hilsovardsministeriet och forverkligas av Folk-
hilsan och Mannerheims Barnskyddstérbund (2009-2010). Inom projektet har tidigare
utredningen Mobbar dven smé barn? publicerats. Utredningen gav kunskap om mobbning
som fenomen inom dagvérden i Finland. I utredningen beskriver barn, forildrar och dag-
hemspersonal vad de anser att mobbning ir. En viktig slutsats var att det mobbningsfore-
byggande arbetet bor inledas redan inom smabarnsfostran och att en handlingsplan for
ingripande i och férebyggande av mobbning bor ingd som en del av sivil den nationella,
kommunala som den enhetsspecifika planen fér smabarnsfostran.

Mobbning péverkar barnets utveckling och uppvixt pa ett genomgripande sitt. Det ar
viktigt att forebygga mobbning, eftersom undersokningar visar att mobbning har allvarliga
och langtgiende konsckvenser. Mobbning paverkar inte enbart den som blir utsatt for
mobbning eller den som utsitter andra for mobbning negativt, utan ocksé de ovriga bar-
nen i den grupp dir mobbningen sker kan uppleva situationen som hotfull och otrygg.
Mobbning skadar bade offrets och mobbarens kamratférhillande och férsvarar ocksa se-
nare i livet deras forméga att fista sig vid nya kamrater (Porhold 2008). Forskning visar att
barn och unga som blivit mobbade har svagare sjilvkinsla, dr nedstimda, har dngest och
till och med sjilvdestruktiva tankar. Barn som mobbar andra har en forhéjd risk att begd
brott senare i livet eller fortsitta att mobba som vuxna om ingen ingriper i det negativa
beteendet (Sourander m.fl. 2009).

Inom smabarnsfostran bedrivs det redan en hel del mobbningsférebyggande arbete. Dag-
hemmets virdegrund baserar sig pa konventionen om barns rittigheter, som podngterar
forbud mot diskriminering och stiller krav pa ett jimlike bemétande. Dessutom betonas
barnets rite till trygga minniskorelationer, ritten till en bekant och trygg miljo och forut-
sdteningar for lek och samvaro. Forebyggande av och ingripande i mobbning ér en forut-
sitening for en hogklassig smabarnsfostran, men ir dven oumbirliga fr det enskilda bar-
nets utveckling. Det giller oavsett om det handlar om den mobbade, mobbaren eller de
barn som blivit vittnen till mobbningen. Ett milmedvetet férebyggande arbete har lingt-
gaende positiva f6ljder for barnens vilbefinnande och skolgang.

Det finns inte ett enda sitt eller en rict metod for hur man ska férebygga eller ingripa i
mobbning som skulle passa i alla situationer. Avgorande for att arbetet ska lyckas 4r att alla
vuxna som finns i barnets omgivning forbinder sig till och deltar i det mobbningsforebyg-



gande arbetet. Det viktiga dr att arbetet dr medvetet och systematiskt. Det underlittas av
att man utarbetar en handlingsplan for hur daghemmet ska g till viga for att forebygga
och ingripa i mobbning.

D3é man diskuterar mobbning ar det viktigt att forsoka undvika att stimpla enskilda barn.
Orsakerna till mobbning méste ses ur ett vidare perspektiv och férebyggande av mobbning
miste vara en gemensam angeldgenhet for hela det nitverk som omger barnet. De vuxnas
forhallningssitt och agerande har en central betydelse. Att stirka barns delaktighet och
kinsla av gemenskap ir centrala forebyggande principer och malet ir att alla barn ska f3
gynnsamma och positiva erfarenheter av att fungera tillsammans med andra minniskor.

Publikationen Mobbningsforebyggande arbete inom smibarnsfostran ir avsedd som stod-
material for ingripande i och férebyggande av mobbning f6r dem som arbetar praktiske
inom pedagogiska yrken samt for instanser som styr smabarnsfostran. I den forsta delen av
publikationen beskriver vi mobbning som fenomen bland sma barn och lyfter fram varfor
ett systematiskt mobbningsférebyggande arbete ir viktigt inom smabarnsfostran. I den
andra delen beskriver vi vad mobbningsférebyggande innebir och hur daghem kan gi
tillviiga for att gora upp och utveckla en handlingsplan for att ingripa i och forebygga
mobbning. Malet med detta material r inte att skapa en firdig modell som alla daghem
kan anvinda utan i stillet lyfta fram exempel pa hur det férebyggande arbetet kan bedrivas
s att det blir en del av daghemmets vardag. Vi tror att metoderna och redskapen for att
ingripa i mobbning finns inom varje arbetsgemenskap. Avgorande for ett gott férebyg-
gande arbete dr att man blir medveten om mobbning som fenomen och aktivt tar stillning
till ate arbeta f6r att férebygga och ingripa i mobbning.
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1. Mobbning bland barn fore skolaldern

Det finns lite forskning om mobbning i daghem. I Finland beror endast négra pro gradu-
avhandlingar detta tema. Aven internationellt finns det endast ett fital forskare som stude-
rat fenomenet nirmare. Dessa undersokningar, bl.a. i Schweiz (Alsaker & Nigele 2008;
Perren 2000; Alsaker & Valkanover 2001) och i USA (Kochenderfer & Ladd 1999), visar
att mobbning redan forekommer bland barn fére skolaldern.

Enligt den norska forskaren Helgesen (2010) dr mobbning ett kontroversiellt och lite tabu-
belagt tema di det giller barn som 4nnu inte bérjat skolan. Helgesens undersékningar
(2006, 2010) visar att det finns ett visst motstdnd bland pedagoger att se att dven sma barn
kan mobba varandra. I Sverige har alla daghem och skolor skyldighet att enligt lag utarbeta
likabehandlingsplaner for att motverka diskriminering och mobbning (SFS 2008: 567).
I Finland har man bérjat diskutera mobbning i daghem forst under det senaste aret.

Den forskning som bedrivits om mobbning i daghem visar att mobbning dven forekommer
bland sma barn och att de beteenden som forekommer till stor del liknar de beteenden som
forekommer vid mobbning i skolan. Den schweiziska forskaren Perren (2000) betonar att
mobbning bland sma barn ir ett problem som bor tas pa allvar. Perrens undersékningar
visar att konsekvenserna av mobbning i daghem ir ensambhet, forsvagad sjilvkinsla och
obehag for att borja skolan. Det visade sig att de barn som mobbar andra i daghemmet trots
mobbningen hade minga kamrater i gruppen och fick endast lite negativ respons pd sitt
destruktiva beteende. Perren anser att mobbning 4r ett inlirt beteende som fortsitter om
barnet fir positiv forstirkning. Barnets kinsla av makt och kontroll forstirker i sig sjilv
beteendet, men dven kamraternas uppskactning. Dirfér kommer inte den som mobbar att
upphéra med sitt beteende utan aktiv hjilp fran vuxna.

1.1 Definition av mobbning, vad &r mobbning?

Mobbning ir ett begrepp som alla gdnger inte 4r si lcc att definiera eftersom det kan ha s3
varierande innebérd for olika individer. Eftersom majoriteten av den forskning som gjorts
om mobbning bedrivits inom skolan eller arbetslivet har definitionen for vad mobbning ar
skapats utifrin dessa arenor. Ofta har forskningen dven baserats pa stora enkidtundersok-
ningar dir mobbning som fenomen undersokes utgdende fran fasta definitionskriterier.
Det innebir att man i undersokningen forst definierat vad mobbning 4r och darefter bett
eleverna uppskatta om de eller ndgon annan upplevt sadant i skolan. Fordelen med sidana
undersékningar 4r att resultaten ldttare kan jimforas med andra undersékningar om
mobbning eller med mobbningsundersdkningar frin andra linder. Fi studier som gjorts
bygger diremot pi barns och ungas egen forstielse f6r vad mobbning ir. Risken ir att
mdnga sidana beteenden som av barnen upplevs som krinkande och sirande faller utanfor
den mobbningsdefinition som forskare faststillt.



En av de mest allmint anvinda definitionerna av mobbning som anvinds inom skolan ar

Olweus (1973) definition:

"En person dr mobbad nér han/hon, upprepade ginger och under en viss tid blir utsart for
negativa handlingar frin en eller flera personer.”

Salmivalli (2003), som forskat kring mobbning i Finland, definierar i sin tur mobbning pa
foljande sitt:

’M()ébning dr ett aggressivt beteende med vilket man gor nagon illa ﬁ/sz'skt eller p;ykis/et
och att handlingarna dr dterkommande, avsiktliga och riktar sig mot en forsvarslos.”

Att beteenden ska ske under upprepade tillfillen, vara avsiktliga och rikta sig mot en for-
svarslos kan sdgas karakdirisera den ridande diskursen om mobbning. Hamarus (2006)
lyfter dven fram att enstaka pihopp kan skapa ridsla hos offret om att i framtiden bli utsatt
for mobbning. Dirfor stiller hon sig kritisk till atc negativa handlingar bor ske under
upprepade tillfillen for att kunna klassas som mobbning. Om beskrivningen av vad som
ir mobbning 4r for sniv finns risken att minga beteenden som upplevs som krinkande
och sirande av den enskilda individen, och som kan ha langsiktiga foljder, inte uppmirk-
sammas. D4 det kommer till mobbning och sm barn blir dven frigan om medvetenhet
och avsikt med det negativa beteendet lite mer problematisk. Det dr svart att avgora nir
sma barn blir medvetna om att deras handlingar kan skada och sara andra.

Syftet med utredningen Mobbar dven smd barn?, som gjordes av Folkhilsan och Manner-
heims Barnskyddsforbund, var att oka forstdelsen for vad sma barn i daghemsaldern upp-
lever som krinkande och sarande. Vad upplever de som mobbning? Dessutom tillfragades
barnens forildrar och pedagoger om deras forstaelse av mobbning i daghem. Mobbning
bland barn fore skoldldern visade sig enligt materialet vara ett mycket liknande fenomen
som mobbning i skolan. Daghemmets personal och barnen beskrev fenomenet pi lik-
nande sitt, medan forildrarna f6rholl sig mera skeptiska till om det forekommer mobb-
ning redan bland smé barn. (Stoor-Grenner & Kirves 2010.)

1.2 Skillnaden mellan mobbning och konflikter

Obalansen i makt mellan den som mobbar och den som blir mobbad 4r nigot som beto-
nas i definitionen av mobbning. Det som enligt forskarna skiljer mobbning frin konflikter
ir att det finns en maktobalans mellan den som utsitter och den som blir utsatt f6r mobb-
ning. Vid vanliga konflikter handlar det ofta om tvé relativt jimnstarka barn som grilar
eller dr av olika &sikt om ndgonting. Vid mobbning har den som blir utsatt svirigheter att
forsvara sig mot de negativa handlingar som han/hon utsitts for. Maktobalansen kan bestd
av att mobbaren ir fysiske storre och/eller starkare, dr verbalt skickligare, dldre, har fler
kompisar, hégre status i gruppen, vet offrets svagheter och fir st6d av de andra i gruppen.
Obalansen i makt behéver inte heller vara verklig men kan i situationen upplevas som sa-

dan av offret. (Pepler, Craig & Connolly, 1997.) Den svenska forskaren Bjork (1999) lyf-



ter dven fram maktobalansen mellan offer och forévare dd hon beskriver mobbning som
fenomen. Hon beskriver obalansen i make som nagot som vixer fram under en lingre tid
dir offret fran bérjan kanske varit relativt jimbérdig i relationen men med tiden fir min-
dre och mindre handlingsutrymme, eftersom det negativa beteendet fortsitter. Bjork
kallar detta for ett spel om make dir reglerna tycks dndras hela tiden till férdel f6r den som
mobbar. Bjork (1999) anser alltsd att mobbning vixer fram ur en situation av begrinsat
handlingsutrymme.

Bjorks resonemang om mobbning som ett spel om make verensstimmer med Helgesens
(2006) forskning kring relationell mobbning i daghem. Enligt Helgesen ir det just make-
utévande som sker da vissa barn manipulerar med regler i leken. Samma fenomen lyfter
dven Lofdahl (2007) upp i sin forskning kring smé barns relationer i daghem. Enligt
henne 4r manipulation av regler ett vanligt inslag da barn utovar make i lekar. Enligt
Lofdahl kan det resultera i mycket svira och krinkande situationer f6r de utsatta barnen,
som hur de dn gor inte fir tillgdng till de andra barnens lek pd samma villkor.

I utredningen Mobbar dven smd barn? berittade bade barn och vuxna om liknande feno-
men. Daghemspersonalen och barnen lyfte fram olika foreteelser som enligt ovanstiende
resonemang kunde handla om manipulation. Under observationsperioden forekom det
maktutévande med fédelsedagsinbjudningar i stdrsta delen av utredningsdaghemmen.
Barnen forskte bestimma 6ver varandras sociala relationer och majligheten att inte £ en
inbjudan anvindes som ett hot. Inbjudningarna kunde anvindas som en muta men ocksd
som ett medel f6r att utesluta. Att inte ge en inbjudan till fodelsedagskalaset kan ocksd vara
en himnd f6r nigot den andra har gjort. Att hota med vinskap, d.v.s. att inte lingre vara
vin med nigon om den inte gjorde som man sjilv ville, var dven nagot som forekom i

daghemmen. (Stoor-Grenner & Kirves 2010.)

Utredningen Mobbar dven smda barn? visade att personalen hade vissa svérigheter att skilja
mobbning, konflikter och brik frin varandra. De anstillda ombads i intervjuerna att be-
rdtta hur gril skiljer sig frain mobbning och denna definition orsakade problem for en del.
Manga svarade att de inte hade funderat pé saken tidigare och dirfor inte kunde svara pé
fragan. En del kunde urskilja att et gril beror pa en viss sak, t.ex. gril om en leksak eller
om innehallet och rollerna i en lek. Manga konstaterade att det enda sittet att skilja mobb-
ning fran gril r act kinna sin barngrupp sé vil att man vet vad som ligger bakom konflik-
terna. De vuxna bor veta ifall situationerna ofta upprepas hos ett visst barn eller om det ar
friga om en engingsforeteelse. (Stoor-Grenner & Kirves 2010.)

1.3 Hur kan mobbning se ut?

De flesta forskare delar in mobbning i indireke och direkt mobbning (Salmivalli 1998).
Direkt mobbning karaktiriseras av direkta pdhopp som att sparka, sl4, ta saker, hota och
kalla personen vid fula namn. Indirekt mobbning handlar om ryktesspridning, att ljuga,
att prata bakom ryggen péa nigon och att medvetet utesluta ndgon ur gruppen. Indirekt
mobbning kallas dven ibland for relationell eller social aggression. Som namnet visar utfors



mobbningen i syfte att férstdra andras kamratrelationer. Den utsatta blir med tiden allt

mer isolerad frin gruppen och kan slutligen t.o.m. bli helt utesluten ur gemenskapen.
(Crick, Casas & Ku 1999.)

Hoéistad (2005) delar i sin tur in mobbningsbeteenden i fysisk, psykisk och verbal mobb-
ning. Vid psykisk mobbning behandlar man till exempel offret som luft eller vinder offret
ryggen di han/hon nirmar sig, man svarar inte nir offret talar eller utesluter denna ur
gruppen pa nigot annat sitt. Fysisk mobbning kan bl.a. vara fysiskt vald eller att ha sénder
eller ggmma nagons saker. Med verbal mobbning avses att skilla pa nagon, sprida rykten,
retas, kalla ndgon f6r fula namn och skimta pa nagons bekostnad.

Perren (2000) delar in mobbning i fyra olika former: fysisk mobbning (sl4, sparka, knipa
och bita), verbal mobbning (skratta ut ndgon, kalla for 6knamn, retas), objektrelaterad
mobbning (gdmma och ha sénder andras saker), och uteslutning. Alla dessa former av
mobbning kunde Perren finna i sina undersékningar av mobbning i daghem.

I utredningen Mobbar iven smd barn? kunde man utgiende frin barnens, personalens och
forildrarnas berittelser samt utgdende frin observationer konstatera att det férekom olika
former av mobbning i daghemmen. I utredningen anvindes Hoistads indelning i fysisk,
verbal och psykisk mobbning. Kategorierna ir delvis dverlappande och vissa former av
mobbning kunde placeras i mer 4n en kategori.

Olika former av mobbning

Fysisk mobbning Verbal mobbning
inneholl foljande inneholl foljande

mobbningsformer mobbningsformer
- Sla » Skalla eller skymfa
« Sparka « Kalla vid 6knamn

« Dra krokben + Retas

Psykisk mobbning
inneholl féljande
mobbningsformar

» Hota

» Manipulera
+ Utdva utpressning

» Gora miner och
grimaser

» Utesluta
« Andra p4 lekens regler
« Prata bakom ryggen

« Sta som hinder » Hana

- Rivaiklader - Kommentera klader,

« Knipa har m.m.

- Kasta stenar och sand + Prata bakom ryggen

« Stora och séndra lekar + Lata bli att prata med
ndagon, tiga da ndgon
tilltalar en

Bild: Mobbningsbeteenden som forckommer i daghemmen (Stoor-Grenner & Kirves 2010)

Nir barnen ombads beritta om vad de tycker att mobbning ir nimnde de ofta olika for-
mer av fysiska angrepp och verbalt vild. Nir barnen diremot ombads att beskriva vad som
far dem att bli ledsna pa dagis berittade de att de blev ledsna nir de inte fick vara med i
leken eller da de upplevde att de inte hade kompisar i gruppen. Vid intervjuerna framkom
det att minga barn hade svarigheter att pa en abstrakt nivé forklara vad mobbning ir. For
att f& ect mera utforlige svar hjilpte det om intervjuaren fragade vilka saker den som mob-



bar kan gora eller bad barnen beritta om négon situation dir ndgot dumt har hint. Svaren
blev dven utforligare di barnen berittade vem som brukar mobba andra. Handlingarna
knéts dé till en konkret person. Man fick dven mera information om mobbningssituatio-
nerna d& man frigade vad som gor att barnen blir ledsna i daghemmet. Manipulation med
vinskap och regler i leken upplevdes av barnen som obehagliga, men kunde inte alla ging-
er av barnen utpekas som en form av mobbning.

1.4 Hur vanligt ar mobbning i daghem?

Eftersom mobbning i daghem tills vidare 4r ett ritt outforskat amne finns det heller inte
sd mycket statistik éver hur vanligt fenomen mobbning bland smé barn ir. Tendensen
inom skolan har varit att andelen offer f6r mobbning 4r som stérst i de ligre arskurserna
och sjunker ju dldre barnen blir (se t.ex. Nordhagen, Nielsen, Stigum & Kohler 2005). D4
man tittar pa de undersokningar som gjorts i daghem, t.ex. Perrens (2000) och Alsaker &
Nigeles (2008) undersokning, dr procenttalen f6ljande:

Enligt Perren (2000):

Barn som blev mobbade: 6 %

Barn som mobbade 11 %

Barn som mobbade andra men 4ven sjilva blev utsatta: 10 %
Barn som inte var involverade i mobbning: 47 %

Barn som inte hérde dill ndgon kategori: 17 %

Enligt Alsaker och Nigele (2008):

Barn som blev mobbade: 6 %

Barn som mobbade: 12 %

Barn som mobbade men 4ven sjilva blev utsatta f6r mobbning: 7 %
Barn som inte var involverade i mobbning: 55 %

Procenttalen fér mobbare och offer 6verensstimmer till stor del med undersékningar som
gjorts i skolan. Ett undantag r det hdga antalet mobbare-offer (bully-victims) som ater-
fanns i Perrens undersékning. D4 Perren jimférde barn som enbart mobbar andra barn
med mobbare-offer framkom det att de barn som mobbar andra oftare anvinde sig av in-
direkta metoder for mobbning medan mobbare-offer anvinde sig av mera fysiska former
av mobbning.

Mobbare-offer

Mobbare-offer (bully-victim) kallas inom forskningen ett sadant barn som bade mobbar andra men
aven sjalv blir mobbat. | daghemsaldern kan detta ta sig uttryck i att barnet ofta utesluts ur leken
eftersom han/hon agerar pa ett aggressivt satt. Det ar svart att veta om barngruppen som ett resultat

av att barnet beter sig aggressivt utestanger barnet eller om barnet beter sig aggressivt eftersom han/
hon utestangts av gruppen. En sadan negativ spiral av vaxelverkan ar mycket skadlig for barnet.
Mobbare-offer upplever sjélva att de blir mobbade och den 6vriga gruppen anser att det ar de som
blir mobbade av barnet. (Perren & Alsaker 2006.)




Dé man riknar ihop hur manga barn som i Perrens (2000) undersokning pa nigot sitt ir
involverade i mobbning i daghemmet antingen som offer, mobbare eller mobbare-offer ir
procenten hdg, d.v.s. 37 %. I de flesta daghemsgrupper som Perren undersokte fanns det
dtminstone ett barn som mobbade andra eller som blev utsatt for mobbning av andra flera
ganger i veckan. Dessa resultat visar att mobbning i daghem ir ett vanligt forekommande
fenomen.

Det som Perrens undersékning ocksa visade var att pedagoger och barn ofta enbart rap-
porterade om de mest uppenbara formerna av mobbning. Det tyder pé att morkertalet for
mobbning i daghem kan vara stort. Observation av samspelet i barngrupperna visar ate det
ungefir var 5:e minut forekommer negativa beteenden mellan barnen i gruppen. Perren
pastdr inte att alla dessa beteenden handlar om mobbning, men podngterar att de i det
langa loppet kan fa t.o.m. storre konsekvenser for offret in mera 8ppna och tydliga nega-
tiva pihopp. Perren lyfter fram att observation som metod verkar vara det bista sittet att
uppticka mer subtila former av mobbning. Det kan jimforas med Lofdahls (2007) pésta-
ende om att situationer som upprepas ofta har en tendens att drunkna i vardagen. Beteen-
dena bagatelliseras ofta och monstren f6r en sddan interaktion framerider ménga ganger
forst dé situationerna observeras och dokumenteras.

1.5 Konsskillnader och aldersskillnader vid mobbning

De undersokningar som gjorts om mobbing i skola visar att pojkar tenderar att vara dver-
representerade dé det kommer till mobbning (se bl.a. Olweus 2006). Perrens undersok-
ning (2000) i daghem visade ocksé att pojkar i hogre grad dn flickor utsatte andra for
mobbning. Aven de barn som i undersékningen kategoriserats som mobbare-offer var till
storsta delen pojkar. De barn som utsatte andra f6r mobbning var ofta ildre dn sina offer.
Pojkar anvinde sig i hgre grad 4n flickor av fysisk och verbal samt objektrelaterad mobb-
ning. Diremot anvinde sig bdde pojkar och flickor av beteenden som att utesluta andra ur
gruppen. Aven i utredningen av Stoor-Grenner & Kirves (2010) ansig pedagoger att bade
flickor och pojkar anvinde sig av psykiska former av mobbning, som att utesluta andra
barn ur leken. Forildrarna var den grupp som mest betonade att pojkar och flickor anvin-
der sig av olika beteenden di de mobbar andra. Enligt forildrarna anvinde sig pojkar av
mera direkta former av mobbning och flickor av mera indirekta former.

1.6 Gruppdynamikens betydelse vid mobbning

Redan sma barn 4r medvetna om gruppdynamiken i barngruppen. Barnen vet vem som
bestimmer i gruppen, vem som ir utan vinner, vem som har sonder leksaker, forstor i le-
ken och mobbar andra, vems sillskap man séker sig till och vem man helst vill leka med.
Barnen ir ocksi medvetna om gruppens normer och hur man bor agera i olika situationer.
Barnen uppfattar ocksd vilka barn som fir mycket negativ feedback av andra barn och
vuxna. Aven de barn som blir avvisade av de andra barnen vet om sin egen stillning i grup-
pen. (Stoor-Grenner & Kirves 2010.) Alsaker och Valkonovers (2001) underskning visar



att daghemsbarn klarar av att berdtta om vem bland barnen som mobbar andra och vem
som blir mobbad om de far titta pa ett fotografi av gruppen.

Olika roller i en mobbningssituation

Enligt Salmivalli (1998) berér mobbning forutom mobbaren och den mobbade dven andra barn i
gruppen. Enligt henne har alla barn i gruppen en roll i mobbningsprocessen. Bland dessa roller
aterfinns medl6paren, forstarkaren, férsvararen och de utomstaende. Medl6paren deltar i
mobbningen och hjédlper mobbaren, forstarkaren underhaller mobbningen t.ex. genom att skratta,

forsvararen stéller sig pa den mobbades sida och den utomstaende vill inte ldgga sig i mobbningen.
Enligt utredningen Mobbar dven sma barn? hade personalen svart att identifiera andra &n den
mobbades och mobbarens roll (Stoor-Grenner & Kirves 2010). Det kan ha att géra med att rollerna
bland sma barn annu inte ar lika etablerade. Darfor ar det valdigt viktigt att forsoka forebygga
mobbning i ett sa tidigt skede som mgjligt.

1.7 Var och ndr forekommer mobbning?

En stor del av de negativa beteenden som forekommer i daghem sker inom den fria leken
(Perren 2000). Ocks enligt Stoor-Grenner & Kirves (2010) forekom mobbning frimst da
barnen lekee frict utan att en vuxen styrde leken, biade utomhus och inomhus. Mobbning
forekom dnda ocksa vid vilostunden och morgonsamlingar dir en vuxen var nirvarande.
En del barn berittade att man under vilan kan mobba andra genom atr sitta leksaker, en
fot eller en hand i den andras sing. De anstillda berittade att en form av mobbning som
forekommer vid samlingarna dr nir barn stor de andra barnen si att de inte har méjlighet
att lyssna och koncentrera sig.

2. Utgangspunkter for forebyggande av mobbning

Virdegrunden fér smabarnsfostran 4r baserad pa konventionen om barnets rittigheter. I
artikel 2 i FN:s konvention om barnets rictigheter konstateras att alla barn har samma
rittigheter och ir likvirdiga samt att inget barn fir diskrimineras. I artikel 19 konstateras
ocksa att barn har rite till skydd mot fysiskt och psykiske véld. I artikel 31 betonas barnets
rite till lek, vila och fritid (FN 1998/2010).

I grunderna f6r den nationella planen f6r smabarnsfostran (2005) nimns inte mobbning,
men planen innehéller principer som uppmuntrar bekimpningen av mobbning. Dessa ir
bland annat stirkandet av handlingar som ir hinsynsfulla mot andra, trygga minskliga
relationer samt en god atmosfir dir barnet kan uppleva gemenskap och delakrighet.

Lagen om grundliggande utbildning (628/1998, 29§) férpliktar den som anordnar ut-
bildning att i samband med utarbetandet av ldroplanen 4ven utarbeta en plan for att skyd-
da eleverna mot véld, mobbning och trakasserier samt att verkstilla planen och 6vervaka
att den iaketas och forverkligas. I varje skola bér det alltsa finnas en plan f6r ingripande i
och forebyggande av mobbning som en del av skolans liroplan. Forskoleundervisningen
omfattas av lagen om grundliggande utbildning och Grunderna for forskoleundervisning-



ens liroplan (2010) forutsitter ocksd att man i samband med liroplanen for forskole-
undervisningen sammanstiller en plan for att skydda barnen mot vild, mobbning och
trakasserier. Barn, deras vardnadshavare och forskolans personal ska informeras om vilka
olika sitt vald, mobbning och trakasserier kan yttra sig pd, om forebyggande arbete och
om tillvigagingssitten inom forskoleundervisningen i sddana situationer.

Kommunerna kan sjilvstindigt besluta under vilken fSrvaltning forskoleundervisningen
forverkligas. Olika kommuner har olika modeller eller sitt att genomféra forskoleunder-
visningen, antingen som en del av skolans eller daghemmets verksamhet. Planerna f6r £6-
rebyggande av och ingripande i mobbning inom smébarnsfostran, forskoleundervisningen
och den grundliggande utbildningen bér sammanjimkas si att barn i forskoleildern an-
tingen beakras i daghemmets gemensamma plan eller i skolans plan beroende pé vilken
forvaltningsenhet férskolan lyder under.

I guiden Sikerhetsplanering i dagvirden (Saarsalmi 2008) konstateras att daghemmen
borde ha en krisplan f6r de vanligaste storningssituationerna. Mobbning som rikear sig
mot ett barn nimns i guiden som en sddan situation. Krisplanen tas i bruk i exceptionella
situationer och ir saledes inte tillricklig nir man pratar om forebyggande av mobbning.

I lagen om grundliggande utbildning och i grunderna for liroplanen inom grund- och
forskoleundervisningen anvinds termen mobbning. Ocksd inom smébarnsfostran kan
man kinna igen karakeirsdrag som uppfyller kriterierna fér mobbning. Dirfér dr det mo-
tiverat att ocksé inkludera mobbning som ett begrepp i planerna f6r smabarnsfostran, till
exempel i anslutning till stodande av kamratférhallanden samt social och emotionell ut-
veckling eller som ett eget avsnitt.

2.1 Vad innebér forebyggande av mobbning inom smabarnsfostran?

Forebyggande av mobbning ir att paverka barngruppens verksamhet, att skapa en trygg
grupp samt att stirka interaktionsfirdigheterna. Det 4r viktigt att forstd att fenomenet inte
enbart forekommer pd daghem eller i skolor, den ridande moralen och de ridande virde-
ringarna i samhillet paverkar ocksd fenomenets existens. Vid utredande av mobbningssi-
tuationer kan det vara svirt att peka ut exakt den stund nir mobbningen bérjar, nir de
negativa beteendena blir dterkommande och nir man kan bérja kalla dem f6r mobbning.
A andra sidan ir det inte s viktigt ur forebyggande synvinkel att vinta tills enstaka nega-
tiva handlingar 6vergar i mobbning. Det férebyggande arbetet bor dverlag hellre pdbérjas
i tid. En tidig l6sning av t.ex. konflikter och brik kan ses som forebyggande av mobbning.
Malet med det frebyggande arbetet dr ju att mobbning inte ska kunna uppstd alls.

Forebyggande av mobbning grundar sig pa den vuxnas granskning av sina egna normer
och attityder, sitt eget forhallningssitt till varje barn, barngruppen och arbetsgemenskapen
samt insikt om att den vuxna sjilv paverkar fenomenets forekomst. Den vuxnas hand-
lingar och val kan bidra till att mobbningssituationer uppstir och méjliggora att mobb-
ningssituationer fortsitter. Den vuxnas uppgift 4r atc kontinuerligt arbeta for att stirka
och utveckla relationerna i gruppen.



Mobbning berér hela gruppen, inte endast ett eller tvd barn. Férebyggande av mobbning
och ingripande i det bér ses i ett vidare perspektiv dir det 4r viktigt att striva efter att pi-
verka hela gruppens agerande. Det idr forstds ocksa viktigt att med enskilda barn 6va och
stdda sddana formagor och firdigheter som fortfarande saknas eller att lra ut nya strate-
gier t.ex. till barn som beter sig aggressivt. Malsittningen med det forebyggande arbetet ar
att lira barn som mobbar andra barn nya ménster {or sin sociala interaktion. D4 det giller
forebyggande arbete mot mobbning ir det viktigt att identifiera och uppticka de situatio-
ner dir barnet har utvecklat felaktiga handlingssitt eller dir barnets vixelverkan med an-
dra inte ir acceptabel. Den vuxnas uppgift ir att vigleda och lira barnet tillvigagingssitt
som innebdr att varje barn fir erfarenheter av positiv vixelverkan och upplever att de ir
accepterade av gruppen.

Det dr svart att som utomstiende vigleda hur forebyggandet av och ingripandet i mobb-
ning ska gi till. Daghemmet behéver sjilv hitta de metoder som kan vara effektiva i just
den givna situationen. Det mobbningsfrebyggande arbetet borde ses som en del av var-
dagspedagogiken, som férindras och formas efter gruppen och barnens férmégor.

Personal inom kommunens smabarnsfostran borde ges méjlighet att delta i fortbildning
kring mobbningsférebyggande arbete. Med hjilp av utbildningen far personalen aktuell
information om mobbning som stéd f6r sin mobbningsférebyggande verksamhet samt for
att sammanstilla en handlingsplan for forebyggande av och ingripande i mobbning. Den
roll som daghemsenhetens direktor har i egenskap av ledare och handledare av det peda-
gogiska arbetet ir betydande nir mobbningstorebyggande arbetssitt dvervigs for det dag-
liga arbetet inom smabarnsfostran.

En plan f6r ingripande i och férebyggande av mobbning bér inkluderas som en skriftlig
del av daghemsenhetens plan f6r smabarnsfostran. En skriftlig plan hjilper personalen att
se mobbning som nagot som giller hela gemenskapen och rikta in det férebyggande arbe-
tet pa hela gruppen. Nir planen f6r forebyggande av och ingripande i mobbning har sam-
manstilles skriftligen, forbinder den ocksi personalen till att agera pa dverenskommet sitt
samt att utvidrdera sin verksamhet.

Varfor borde man utarbeta en plan fér ingripande i och forebyggande av mobbning:
Medvetenheten och kunskapen om mobbning 6kar
Man paverkar attityder som kan paverka uppkomsten av mobbning

Nar alla far vara med och utarbeta handlingsplanen kénns det mera motiverande att engagera sig
och férbinda sig till arbetet mot mobbning

Hela arbetsgemenskapen vet hur man ska handla i olika situationer och kan &ven motivera sitt
agerande for andra

Ett konsekvent arbete &r mer framgangsrikt

Arbetet kan utvarderas

« Det &r enklare att samtala med fordldrarna nar man har en plan fér hur man agerar i daghemmet
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DEL Il - ATT UTARBETA EN HANDLINGSPLAN FORATT
FOREBYGGA OCH INGRIPA | MOBBNING

I det hir avsnittet ges anvisningar om hur man startar processen att skapa en plan for fo-
rebyggande av och ingripande i mobbning och vilka saker som bér beaktas vid utarbetan-
det av planen. Inom smabarnsfostran utfors redan i dag i stor utstrickning arbete som
motarbetar och férebygger mobbning. Det ir viktigt att dokumentera detta arbete sé att
det blir systematiskt och konsekvent. En skriftlig plan hjilper ocksa nya anstillda och
forildrar att delta i daghemmets mobbningsforebyggande arbete.

En plan for ingripande i och forebyggande av mobbning utarbetas som en del av daghems-
enhetens egen plan for smabarnsfostran. Planen skrivs ner, men det r bra att komma ihég
att planeringsarbetet dr en process och att planen 4r avsedd att fungera som ett arbetsred-
skap. Det ricker alltsd inte med att planen en gang har utarbetats. Handlingsplanen ér ett
levande dokument, som bér utvirderas, dndras och utvecklas vid behov. For att planen ska
fungera som ett gemensamt arbetsverktyg bér personalen utarbeta och utveckla den till-
sammans. Hir dr det ocksa viktigt att fundera 6ver hur férildrarna kan tas med i uppgé-
rande av planen.

Vid utarbetandet av en handlingsplan bér man ta reda pé tillrickligt med fakra s atc
mobbning som fenomen inte ses ur en for sniv synvinkel. D4 kunskapen okar minskar
dven risken for att man enbart ser orsakerna till mobbning som det enskilda barnets pro-
blem eller som ett problem som bara beror nigra fa i gruppen. Storre kunskap 6ppnar upp
for olika sitt att forstd mobbning och man undviker att stimpla enskilda barn.

Handlingsplan for att forebygga och ingripa i mobbning

| daghemmets handlingsplan for forebyggande av och ingripande i
mobbning ska dtminstone foljande delar finnas med:

- vad lagen och den nationella planen fér smabarnsfostran sager
om barnets rétt till trygg dagvard

daghemmets vdrden och syn pa mobbning
strategier for att upptdcka och kdnna igen mobbning

strategier for att hantera mobbning samt félja upp att
mobbningen upphort

forebyggande metoder mot mobbning
samarbete med foéraldrarna
dokumentering och utvardering av planen
uppdatering av och information om planen
mojlighet till fortbildning




I foljande avsnitt ges nirmare anvisningar for hur man startar en process for att gora upp
en handlingsplan.

Inf6r denna publikation samarbetade projektplanerarna med tre pilotdaghem, som gjorde
upp egna handlingsplaner f6r férebyggande av och ingripande i mobbning. Processen in-
leddes viren 2010. Daghemmen forde virdediskussioner om dmnet och funderade pd sin
syn pa mobbning. De fick utbildning, iakttog situationen i det egna daghemmet och i sina
grupper samt kom 6verens om sitt att forebygga och ingripa i mobbning. Direfter doku-
menterades planen. Processen fortsitter vid daghemmen och planerna forindras och lever
samt konkretiseras ytterligare. Planerna, som de ser ut for tillfdllet, finns som bilaga i slutet
av boken.

Som bilaga finns ocksé en mall som kan anvindas som grund da planen skrivs ner samt en
annan mall om personalen viljer att gora upp en plan for sin egen barngrupp. Det ir vik-
tigt att komma ihdg att gruppens egen plan alltid stoder sig pd enhetens gemensamma
plan.

1. Vardegrundsdiskussioner och synen pa mobbning

Virdegrundsdiskussioner

I daghemmets plan f6r smibarnsfostran finns daghemmets virden, visioner och malsitt-
ningar nedskrivna. Det 4r bra att diskutera dessa ur en mobbningsforebyggande synvinkel.
Man inleder det mobbningsférebyggande arbetet genom att pd daghemmet diskutera vilka
virden som finns i planen fér smabarnsfostran och hur de kommer till uttryck i den dag-
liga verksamheten med barnen. Syftet med virdediskussionerna ér att fundera kring hur
virdena 4terspeglas i det forebyggande arbetet. Vilka virderingar har jag sjilv som peda-
gog? Hurudan minniskosyn foresprikar vi pa daghemmet och vilka virden ir viktiga for
oss? Om virden som trygghet, respekt och ansvar t.ex. dr viktiga, hur konkretiserar vi dem
i vér vardag?

I handlingsplanen bér man lyfta fram vilken daghemmets mélsittning och vision 4r. Vad
vill man uppna genom att skapa en handlingsplan for ate ingripa i och forebygga mobb-
ning? Genom att forst fora en dialog i daghemmet sikerstiller vi att alla forstir och 4r
overens om de mélsictningar som finns beskrivna i planen. Ibland tenderar olika planers
malsdttningar ate vara ganska vagt formulerade. Mélet 4r ddrfor att si konkret som mojligt
beskriva hur alla inom personalen i praktiken gor for att forverkliga eller leva upp dll vir-
dena.

D4 personalen viljer metoder for att forebygga och ingripa i mobbning ir det bra atc hela
tiden ha daghemmets virdegrund i dtanke. Om virden som respekt lyfts upp som viktiga,
behéver man ta stillning till om det finns metoder eller f6rhillningssitt pd daghemmet
som inte overensstimmer med dessa, t.ex. att skicka ett barn pa utvisning eller att hota att
skicka barnet till en avdelning for yngre barn.



Vilken ir minniskosynen pé virt daghem och hur férverkligar vi begreppen konkret i
vardagen:

* Respekt

* Trygghet

* Jamlik behandling

* Jimstilldhet mellan kénen

* Barnet som unik individ

* Ansvar

* Barnets mojlighet atc delta och bli hért

* Virdesittande av olikheter

Fundera pa hur dessa begrepp kommer till uttryck i verksamheten med barnen, inom
personalen och i relationen mellan pedagoger och f6rildrar? Finns det situationer da vi
bryter mot de virden som styrdokumenten och vi sjilva anser vara viktiga?

” Pé vért daghem rider nolltolerans i fraga om mobbning”

I minga daghems planer f6r smabarnsfostran finns en hinvisning till act man pa daghem-
met inte godkidnner mobbning eller att man har nolltolerans gillande mobbning.

Nolltolerans mot mobbning ir ett bra mal. Det berittar dndé inte hur man cinker na
malet och hur genomférandet av nolltoleransen ska ske i praktiken via delmal. Vid sidan
av en konkret plan kan man ocksi skriva in mindre delmal som ytterligare underldtear ar-
betet.

Exempel pa delmal:
* Bakgrunden till brik och konflikter utreds grundligt.
* Varje konflikt f6ljs upp tills man forsikrat sig om att situationen ir utredd.

Delmalen kan dessutom ytterligare konkretiseras t.ex.

* Den vuxna diskuterar med alla parter.

* Den vuxna ir sd neutral som mojligt.

¢ Den vuxna strivar efter att se och forsta avsikten bakom barnets handlande.

* Barnens synpunkter och 16sningsforslag beaktas. Den vuxna hjilper barnet att gottgora
sina handlingar.

* Om man kréver en ursikt av barnet ska man dven forsikra sig om att barnet forstr vad
det ber om ursikt for.

Virt mdl dr atr skapa en trygg och trevlig miljo dir bide barn och vuxna har det bra
tillsammans.”

Detta ir ett exempel fran ett daghems handlingsplan for att ingripa i och férebygga
mobbning.

Om maélsittningen med verksamheten ir att skapa en trygg och trevlig miljo pd daghem-
met s& 4r det bra om man i personalgruppen definierar vad som menas med begreppen



trygg och trevlig. Begreppen kan innebira olika saker for olika individer. Négon kan se pd
trygghet som ndgot som frimst berdr den fysiska sikerheten medan nigon annan kan se
det mera som emotionell trygghet.

Genom att samtala om vad begreppen innefattar blir de mer konkreta och greppbara.
Vilka 4r de saker som vi konkret kan gora for att vardagen i daghemmet ska bli mera trygg
och trevlig?

Samtalet kan foras t.ex. pa foljande sitt:
* Vilj ndgra centrala saker som ni vill forverkliga i ert eget daghem. Vad kan ni konkret
gora for att daghemmets vardag ska bli tryggare och trevligare 4n forut?

* Beskriv hur arbetet for att skapa ett trevligare och sikrare daghem syns i er verksamhet
» under ett ar
» under en vecka
» under en dag

Exempel:

* Nir barnen kommer till daghemmet pd morgonen, finns en i personalen alltid dir och
tar emot dem och deras forildrar?

* Varje barn far nirhet och en famn.

* Varje barn blir bekriftat pa ett positivt sitt.

Synen pa mobbning

En férutsittning for att effekeivt kunna férebygga och ingripa i mobbning ér att alla som
arbetar med barn har en forstaelse f6r vad mobbning 4r. For att skapa en gemensam forstd-
else for fenomenet ir det viktigt att klargora vad olika parter uppfattar som mobbning
(pedagoger, barn, forildrar). I daghemmets handlingsplan for att forebygga och ingripa i
mobbning skrivs direfter ned hur daghemmet ser p4 mobbning som fenomen och vad
mobbning innebir.

D34 man for diskussioner om mobbning 4r det viktigt att dven fundera kring betydelsen av

barns subjektiva upplevelse av mobbning:

* Om barnet upplever en hindelse som sirande och krinkande, kan en utomstiende be-
stimma att hidndelsen inte handlar om mobbning? Hur beaktar man i samtal om mobb-
ning begrepps- eller spraksvarigheter som ett barn f6re skoldldern kan ha?

* Kan en enstaka negativ handling vara mobbning om det hos barnet skapas en ridsla for
att situationen ska upprepa sig igen?

* Maste vi vinta tills handlingarna sker under upprepade tillfillen innan vi kan borja
prata om mobbning och innan vi kan ingripa?



Reflektioner kring definitionen av mobbning

Aven forskare har fast uppmarksamhet vid definition av mobbning ur olika parters synvinkel, bl.a.
Hamarus (2006) har funderat 6ver om vuxna kan definiera ungdomars sociala verklighet. Enligt henne
ska man fraga ungdomarna sjalva om vad de anser att mobbning &r. Samma sak galler barn i

daghemsaldern. Genom att diskutera begreppet med barnen far vuxna viktig kunskap om vad barn
menar med mobbning eller hurdana saker som goér demilla till mods i daghemmet.

Exempel pa ett barns upplevelse: “Mobbning dr ndr jag har glémt mina utebyxor hemma och alla
skrattar och sen sa mdste jag ta pd mig lanebyxor". Pojke 5 ar

Forutom begreppet mobbning finns det dven andra relaterade begrepp som man som pe-
dagog behéver granska nirmare. Olika personer kan ha olika syn pé vad dessa saker inne-
bir. Fundera och reflektera i kollegiet 6ver nedanstiende begrepp:

* Aggression och aggressivt beteende
* Retas

* Brika, grila

e Vild

¢ Konflikt

¢ Trycka ner andra

* Krinkning

o Trakasserier
Forslag pé fragor att diskutera:

* Hur definierar (forstar vi) i kollegiet ovanstaende begrepp?

* Har vi olika syn, dsikter om dessa handlingar?

* Vilken innebérd har de?

* Vilka begrepp och ord anvinder vi med barnen, bland oss vuxna?
* Forekommer ndgon av dessa saker pa vart daghem?

* Vad ir skillnaden mellan dessa begrepp? Finns det en skillnad?

¢ Ar det nagot som ir mera allvarligt in nigot annat? Motivera?

Till definitionen av mobbning hér ofta en intention att skada och sira den som utsictts.
Det ir inte alla gdnger sa latt att faststilla om intentionen med beteendet har varit att
skada nagon med avsikt. Nir kan barn systematiskt utféra handlingar med avsike act skada
och séra? Det 4r viktigt att komma ihdg att f6r den som blir utsatt for negativa och sé-
rande handlingar ir skadan 4nda stor oberoende av om handlingarna ir medvetna eller
oavsiktliga. Konsekvenserna 4r destruktiva for det utsatta barnet och i det langa loppet
dven for den som utsitter andra for negativa och krinkande handlingar. I denna tidiga
interakeion lar sig barnen att vissa har ritt act utova mera make 4n andra.

Ofta tenderar mobbning som begrepp att forbli lite diffust innan man far konkreta exem-
pel pa hurudana handlingar som kan klassas som mobbning. Okad forstielse leder iven till
att man bérjar granska den egna verksamheten med nya och kanske mer kritiska 6gon.
Handlingar som man tidigare uppfattade som oskyldiga kan med ens framsta som betyd-
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ligt allvarligare. Allt negativt beteende som forekommer pd daghem ar 4ndd inte mobb-
ning. Det dr dirfor bra att reda ut de olika begreppen — inte f6r att vuxna ska strunta i om
det forekommer konflikter mellan barnen, utan for act ingripande i sddana situationer ser
ut och hanteras pd ett annat sitt in om det skulle handla om mobbning.

Termen mobbning

| finsksprakiga daghem anvdndes begreppet "kiusaaminen”av alla daghemsbarn medan endast ett
fatal daghemsbarn pa svenskt hall anvande det motsvarande begreppet mobbning. Endast ett fatal
daghemsbarn hade hort talas om begreppet mobbning. | stéllet anvands termer som att retas, braka
och vara elak av pedagoger och daghemsbarn pa svensksprakiga daghem (Stoor-Grenner & Kirves,
2010).

Exempel pa hur en process som 6kar den gemensamma forstaelsen for vad

mobbning handlar om kan se ut:

1. Ta reda pd fakta om mobbning genom t.ex. fortbildning eller genom ate lisa licteratur
om amnet.

* I boken Mobbar dven sma barn? av Stoor-Grenner & Kirves 2010 finns fallbeskriv-
ningar som pé olika sitt anknyter till mobbning. Plocka ut en eller flera fallbeskriv-
ningar ur boken. Fundera och diskutera tillsammans i kollegiet om vad som hinder
i berittelserna. Kinns situationerna bekanta? Kunde nigon av dessa saker hinda pa
ert daghem/har ndgot motsvarande hint pa ert daghem? Hur kan man forebygga
sidana situationer?

2. Observation och dokumentation ir en bra metod f6r att 6ka kunskapen om situationen
pa det egna daghemmet. Dokumentera negativa hindelser som sker mellan barnen pa
daghemmet. Skriv upp alla hindelser som du funderar éver. Lingden pd dokumenta-
tionsperioden bestims pa forhand.

3. Efter t.ex. en ménad gir ni igenom de samlade berittelserna i kollegiet:
* Vad ir det som hiinder i berittelserna? Handlar det om mobbning? Handlar det om
forstadiet till mobbning eller kanske om konflikter?
* Om hela daghemmets personal 4r involverad gor girna s att nigon annan in den
som skrivit ner hindelsen f6rsoker tolka och forsta hindelsen. Ibland kan nya égon
tillfora nya perspektiv pd en och samma situation.

4. Ta med barnens asikter om vad mobbning ir:

* Intervjua barnen om vad de anser att mobbning handlar om. Vid intervjuerna bor
man ta i beaktande barnets alder och individuella forméiga att uttrycka sig i ord.
Fragor om mobbning kan stillas pd olika sitt for att barnen ska kunna uttrycka vad
de menar. Frigor som kan stillas ir t.ex. Vad betyder mobbning/att mobba? Eller
vad betyder det att retas och vara elak? Vad gér en person som retas och ir elak mot
nigon annan? Vad gor dig ledsen pd dagis?

* Lis barnbdcker som handlar om vinskap, utanférskap och mobbning. Lis t.ex.
boken: Tilda med is och sol av Carina Wilke & Inger Koleff eller Pelle Svansios fir en
kompis av Gosta Knutsson. Bdda béckerna handlar om mobbning och utanférskap
och limpar sig speciellt f6r barn i daghemsaldern.



* Diskutera med barnen vad som gér dem glada pa daghemmet. Skriv upp vad bar-
nen siger och sitt upp det pa viggen i daghemmet.

5. Ta med forildrarnas asikter om vad mobbning ir
e Hall ett forildramdte om dmnet. For mera info se sid 49
* Samla efter forildramétet in forildrarnas synpunkter om mobbning och bjud in
dem att delta i arbetet att gora upp daghemmets handlingsplan mot mobbning

Lofdahl (2007), som forskat kring daghemsbarns kamratrelationer, menar att dokumenta-
tion 4r vikeigt for att lyfta fram monster som annars kanske skulle drunkna i vardagen.
Borjar man mirka att samma barn ofta 4r inblandat i konflikter eller brak ar det skal att
granska situationen nirmare och kanske ens ursprungliga tanke att det som hinder inte ar
mobbning méste omprovas.

En gemensam forstaelse for vad mobbning ir kar tryggheten pa daghemmet. Oppenhet
och dialog minskar risken fér missuppfattningar och egna fantasier. Att man har ord for
det man upplever har visat sig vara oerhort viktigt f6r att man ska kunna fora saker som
kinns svira pa tal. Vet barnen vad mobbning handlar om 4r det ocksa ldttare att beritta
det f6r vuxna om de upplever sidana saker pa daghemmet. Samma sak giller f6r forild-
rarna. Att man inom personalen diskuterat begreppen gor dven att man ir tryggare i sin
kontake till forildrarna.

2, Att upptacka och kanna igen mobbning

Att uppticka och kinna igen mobbning 4r en frutsittning for act man ska kunna ingripa.
Erfarenheter fran skolan har visat atc det ir speciellt svart att uppticka indirekt mobbning.
En orsak ir att eleverna ofta undviker att beritta om mobbningen for liraren. Smé barn
berittar fortfarande girna om bade positiva och negativa saker f6r en vuxen. Detta ir ni-
got som de borde uppmuntras till innu mer 4n tidigare. Den vuxna bér ta det som barnet
berittar pa allvar utan att stimpla barnet som “skvallerbytta”. Det 4r viktigt att den vuxna
skapar en atmosfir i gruppen som stirker tilliten, si att den uppmuntrar barnet att vaga
och vilja berdtta. D4 barn kidnner att de blir horda, forstidda och tagna pa allvar kan de
dven bli trygga i att de far hjilp da de behover.

I handlingsplanen ingar som en viktig del att skriva ner och konkretisera hur man i dag-
hemmet tar reda pa om nédgot barn blir utsatt for mobbning. Strategierna och metoderna
for hur man gir till viga for ate f reda pa detta antecknas och konkretiseras i planen. Ge-
nom att ha samtalat och reflekeerat kring begrepp som berdér mobbning har dven kunska-
pen om vad mobbning 4r okat i personalgruppen. Olika former av mobbning kinns igen
och skillnader mellan begrepp och termer blir mera nyanserade. Det gor det i sin tur ldt-
tare f6r daghemspersonal att uppticka om det férekommer mobbning i daghemmet eller
om det finns risk for att vissa beteenden med tiden eskalerar till mobbning. D4 barn och
foraldrar har mera kunskap ir det littare f6r dem att komma och berdtta om att mobbning
forekommer.
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Att observera barnens samspel dr en bra metod f6r act uppticka mobbning (Perren 2000).
P4 detta sitt kan pedagogerna i ett tidigt skede uppticka ménster och tendenser som ser
orovickande ut eller som redan handlar om mobbning. Observation som en metod {or att
uppticka mobbning redogérs nirmare for i kapitel 4.3 Att observera, leda och delta i barns

lek.

Exempel fran ett observationstillfdlle pa ett daghem

En flicka berattade hemma att hon blir mobbad pa daghemmet. Flickans foraldrar kontaktade
daghemmet, dér man inte kande till saken. Daghemmets personal lovade iaktta barnet noga under en
vecka och skriva ner iakttagelserna. Under observationsperioden upptackte personalen att flickan
forsokte delta i tva andra flickors lekar, men att de andra flickorna vande ryggen till varje gang hon
forsokte narma sig dem. En sa liten gest berattade for flickan att hon inte var valkommen.
Daghemmets personal berattade att de inte skulle ha upptéckt situationen utan planerad och
systematisk observation.

I skolan anvinds ibland enkiter for att mica trivseln i klassen och skolan. Med hjilp av
enkiterna kartliggs dven om eleverna blivit utsatta f6r mobbning eller om de sjilva utsatt
andra fér mobbning. D4 det giller smabarn kan samma metoder inte anvindas. I daghem
lampar sig intervjuer bittre som redskap for att uppticka om nigot barn upplever mobb-
ning. Intervjuer bor di utforas med alla barn i gruppen si att samma fragor stills till alla.
Smébarn har inte en lika utvecklad sprakférmaga som ildre barn, vilket stiller storre krav
pa intervjusituationen. Vid analysen av intervjuerna méste personalen dven vara noggrann
sd att innehallet i det barnet siger inte tolkas fel. Det 4r dven vikeigt att fundera kring
etiska aspekter som berdr intervjusituationen. Férmér barnet beritta om situationer som
berdr mobbning, hur gors intervjun, dr barnet oroligt eller spint infor intervjusituationen?
Sdger barnet det som det tror att den vuxna vill héra? Som stdd vid samtalet 4r det bra att
ha ett foto av barngruppen med sig. Da ir det ldttare for barnet att peka ut vem som even-
tuellt utsdtter honom/henne for trikiga saker eller vem som blir utsatt av andra. Bild-
material som forestiller mobbningssituationer ir dven bra att ha med sig. Bilderna kan
forestilla olika former av mobbning, t.ex. att 1) nigon retar en annan, siger fula och ned-
sittande saker, 2) ndgon slar, sparkar eller kniper, 3) nigon forstdr andras lekar eller lek-
saker och 4) ndgon utesluter eller fryser ut nigon annan. Det ir littare for barnen att
diskutera dessa hindelser om de har bilder att hanvisa till.

Forslag pa metoder for att uppticka och kinna igen mobbning:

* Observera eller nirgranska barnens samspel bade inne och ute péd girden.

* Samtala med barnen om vinskap och mobbning.

¢ Samtala med barnen om saker som berér mobbning, friga t.ex. var och nir det hinder
negativa saker, "7dumma saker”.

* Uppmuntra barnen att beritta — att berdtta om mobbning och brak ir inte att skvallra.

* Samarbeta med forildrarna och uppmuntra dem att ta kontake.

* Utfér strukturerade barnintervjuer (ta med foton som stod).

* Anvind bilder som férestiller olika mobbningssituationer.

* Lis bocker om temat.

* Nirgranska och undersok hur relationerna i gruppen ser ut och dokumentera det du ser.



3. Attingripa i och hantera mobbningssituationer

En viktdg del av handlingsplanen ir att anteckna och konkretisera hur man i daghemmet
agerar om det forekommer mobbning i barngruppen. Att ingripa i mobbningssituationer
bland smd barn ir dnnu ganska licc. Att vuxna klare och tydligt visar barnen att beteendet
inte dr godkint kan redan ricka for ate beteendet ska upphéra. Den vuxna bor dven folja
upp och vara lyhord £6r hur barnen i fortsittningen samspelar med varandra for att f6r-
sikra sig om att beteendet upphor. For et litet barn har den vuxna fortfarande en bety-
dande roll och en empatisk vuxen far ofta barnen att beritta om sina bekymmer. D4 bar-
nen vagar bericta fir de vuxna i ett tidigt skede vetskap om vad som pégar. Smé barn haller
dven pé att utveckla sina samspelsfirdigheter och de roller som ir férknippade med mobb-
ning har inte hunnit bli lika befdsta som i skoldldern i och med att mobbningssituatio-
nerna inte hunnit pdga i aratal. Den vuxna har dnnu stora méjligheter att paverka barnets
sitt att fungera med andra i en positiv riktning.

Det ér svart att utarbeta saidana anvisningar eller 16sningsmodeller som passar alla mobb-
ningssituationer eftersom varje mobbnings- och konfliktsituation 4r olika. Fér att kunna
vilja ett bra tillvigagingssitt behéver man kinna barnen och ha en heltickande bild av
situationen. Dirfor bér daghemmet sjilv utarbeta strategier for hur man gor om det visar
sig att mobbning férekommer. Det viktigt att alla berdrda parter vet hur de ska agera i en
sidan situation. Det inkluderar alla som berdrs av mobbningen, d.v.s. personal, forildrar
och barn. Forildrarna ska veta vem de ska kontakta om de upplever att det forekommer
mobbning, och de ska f3 vetskap om hur personalen kommer att g3 tillviga for att ingripa
i och folja upp att mobbningen upphér. Personalen ska veta vem som ansvarar for att
samtal fors med forildrar och barn och vem som antecknar och dokumenterar det som
sigs. Personalen ska veta hur uppfoljningen av situationen gir till och vem som ansvarar
for detta arbete.

Att 16sa mobbningssituationer sker pd ett annat sitt an nir man ldser brak och konflikter,
eftersom offret i mobbningssituationer inte klarar av act forsvara sig sjilv och ett maktspel
(en makrtobalans) forekommer. Darfor dr det viktigt att man pd daghemmet har definierat
och fort diskussioner om vad mobbning ir. Det ir viktigt att ingripa i brak och konflikter
mellan barn, men sitten att ingripa varierar och beror pa vad det ir fraga om i situationen.
Om konflikterna upprepas kan de 6verga i mobbning. Dirfor 4r det viktigt att den vuxna
ar medveten om mekanismerna i mobbning och ligger mirke till situationerna s acc han/
hon kan avgdra nir jimlika barn brikar och nir det 4r friga om mobbning. Den f6rsta
vuxna som uppticker en mobbningssituation méste alltid ta stdllning till varje situation for
sig. Om tvé jimlika barn 4r oeniga och t.ex. brikar om hur leken ska fortsitta, kan det vara
ett mycket bra tillfille att éva sociala fiardigheter: & ena sidan att ldra sig hur man beakrar
den andras asike eller 4 andra sidan hur man for fram sin egen asikt. D4 kan den vuxna
halla sig mera i bakgrunden och styra upplésningen av situationen p hall. Men om det 4r
friga om en mobbningssituation ir det alltid den vuxnas ansvar att reda ut den.

Det ir alltid den vuxnas ansvar att ingripa nir nigon behandlas illa. Barn har olika hég

toleranstréskel f6r vilka handlingar de upplever som krinkande och sarande och darfor ér
det viktigt acc daghemspersonalen kidnner barnen i sin grupp s vil att de kdnner igen



barnens individuella sitt att reagera. Ett barn kan mycket snabbt meddela att det blivit
sarat och ett annat barn kan bete sig som om handlingarna inte stér honom/henne. Exem-
pelvis kan ett barn som blivit mobbat siga att han/hon inte vill vara med i leken eller att
handlingarna inte stér honom/henne. Ett sidant beteende kan vara barnets strategi for att
klara av situationen och undvika skamkinslor. Utgdngspunkten bor anda alltid vara att
vuxna ingriper si fort de upplever att ndgot inte stdr ritt till. Det 4r béttre att ingripa en
gang for mycket 4n en ging for lite. For den som krinker (och for dem som ser pa) och
mobbar andra dr det viktigt att fa tydlig respons pa att beteendet inte ir accepterat.

Att fundera pé:

Hur handlar man om barnet,

* har agerat reaktivt aggressivt (se sid 29)

* har agerat proaktivt aggressivt (se sid 29)

e har uteslutit andra ur leken

* slar, sparkar och kniper

e forstor eller har sonder andras lekar och leksaker

* kallar nagon for fula saker, krinker andra med ord

* dndrar pa listan med inbjudna barn till sin fodelsedag pé basis av om de andra gor som
han/hon vill eller inte

* ir dominant och bestimmer och manipulerar i leken?

Att fundera pa:

Vid en mobbningssituation:

* Vem ingriper? Kan ni besluta om ansvarsfordelningen pa forhand?

* Uppfdljning av situationen, sker det tillsammans med de personer vars barn det beror
eller har daghemmet en egen “antimobbningsgrupp” som blivit utvald for att utreda
mobbningssituationer?

* Uppfoljning av om mobbningen upphore?

* Hur sikerstiller ni att de barn som varit inblandade i mobbningen far stod och hjilp?

* Nir tar ni kontakt med barnets virdnadshavare? Vem tar kontake?

* Utomstdende konsultering, resurser? Nir finns det ett behov att ta kontakt med t.ex.
specialbarntridgirdslirare, utomstéende resurser?

Pikas metod

Den svenska forskaren Anatol Pikas utvecklade redan 1987 en metod for att motverka mobbning i
skolorna. Metodens grundidé ar att vacka mobbarens sympati for offret och skapa en gemensam
omsorg. | metoden undviker man att skuldbeldgga utan man lyssnar till mobbarens egen version av

handelsen och forhaller sig allvarligt till vad som skett. Man stravar efter att paverka mobbaren s3 att
han/hon sjélv ska komma med en 16sning pa hur offret ska fa hjalp. Man férsoker med andra ord
vacka mobbarens empatiférmaga. Metodens idé kan mycket val anvandas och tillampas dven bland
sma barn (Pikas 1987).




Uppfoljning

For att sikerstilla att en mobbningssituation upphért dr det nodvindigt att genomfora
konsekvent uppféljning. Det ir bra att gora uppfdljningen skriftligt, s att den ocksd do-
kumenteras till exempel f6r fordldrarna. Under uppféljningen dr det vikeige att ocksé fraga
barnen och férildrarna om mobbningen upphért och vilka tankar de har om situationen.
Man kan ocksa friga de andra barnen i gruppen. Da man planerar uppfoljningen bedéms
samtidigt hur linge den ska péga och hur ofta man fljer upp situationen. Och samtidigt
kommer man dverens om vem som ansvarar for uppfoljningen och att dtgirderna anteck-
nas.

Ibland kan personalen uppleva att de egna resurserna for att 18sa situationen inte ricker
tll. D4 4r det bra att kontakea ndgon utomstiende, en konsulterande specialbarntrid-
gérdslirare, elevvarden eller en annan sakkunnig, t.ex. en psykolog eller en person frin
radgivningen. Personalen fir di méjlighet att diskutera situationen och hjilp och stéd att
kanske hitta nya losningar pé problemet. Ocksé forildrarna kan om de vill be om utom-
stdende stod och situationen kan 16sas i samarbete.

Konsekvenserna av olika sitt att ingripa i mobbning

Malet med att ta i bruk olika metoder f6r att forebygga mobbning ér att lira barn nya
handlingsmodeller i sina sociala relationer. Nir man funderar pa bestraffningar r det bra
att alltid fundera pa hur de frimjar barnets upplevelser av samspel, savil med andra barn
som med vuxna.

Att fundera pa:

* Hur {orsidkrar man sig om att alla vuxna pa daghemmet konsekvent handlar pa samma
satt?

* Vad innebir en paféljd/konsekvens, hur skiljer den sig fran en bestraffning?

* Ber barnet om forlatelse for att den vuxna kriver det eller for att det trostar "offret” eller
for ate det forstar forltelsens innebord?

* Anvinder man bestraffningar som 7straffbink”, hot om "6verflyttning till de mindres
sida” eller 18ser man situationerna pd annat sitt? Hur?

* Vad vill man uppna med bestraffningen?

* Sker paféljderna utgiende frin barnets girning t.ex. om barnet stékar ner, si stidar
man, eller anvinds andra metoder?

Empatisk hjilp och stéd

Ett barn som blir utsatt f6r mobbning eller krinkande behandling behéver mycket hjilp
och stéd av vuxna. Den eller de som utsitter andra f6r mobbning behéver dven de stod
och hjilp i att hitta nya, mer positiva sitt till samspel med andra. Viktigare dn bestraff-
ningar ir att fundera 6ver vilken typ av stdd och hyjilp sévil mobbaren som den mobbade
behéver. Mobbaren behover lika mycket vuxenhjilp, trygghet och empatisk behandling
som den mobbade. Det innebir inte att man inte far eller kan bli arg pa ett barn som har
mobbat andra. Det 4r dnda viktigt att den vuxna forsdker sitea sig in i barnets situation
och utreda orsaken till att barnet upprepade ganger beter sig illa. Forstaelse for barnets
beteende hjilper ocksd ofta fostraren att forhalla sig mer positivt till honom/henne och
bidrar till att skapa méjligheter f6r barnet att fordndra sitt beteende.



Straffbank, jaahypenkki, timeout

Av intervjuerna i utredningen Mobbar dven sma barn? framgick att straffbanken ar den vanligaste
paféljden vid konfliktsituationer eller mobbning.

- Lar sig barnet nya satt att agera i sociala situationer genom att sitta pa straffbanken?
« Vad uppnar man med att sétta ett barn pa straffbanken?

« | hurdana situationer fungerar straffbanken?

- Klarar ett litet barn att tanka 6ver sina garningar pa straffbdanken?

« Om samma barn ofta skickas till straffodnken finns det skl att granska hur barnets interaktion med
andra fungerar - far barnet erfarenheter av positiv interaktion med andra barn eller vuxna?

4. Mobbningsforebyggande arbete

En viktig del av handlingsplanen ir att dokumentera och konkretisera hur man gér for att
forebygga mobbning i daghemmet. I detta kapitel presenteras olika metoder och forhall-
ningssitt for att forebygga mobbning. Med dessa skapar man en trygg atmosfir i daghem-
met, stoder och utvecklar sociala och emotionella firdigheter, stirker barns sjilvkinsla,
arbetar med etiska och moraliska frigor i barngruppen, stirker barns delaktighet i varda-
gen, frimjar jimstilldhet mellan flickor och pojkar och observerar, styr och deltar i bar-
nens lek.

Utgdende frin behoven i en barngrupp viljer man de metoder som behévs for att kunna
forebygga mobbning. I en grupp kan man behéva andra metoder 4n i en annan beroende
pa barns sociala formagor och gruppdynamiken samt enskilda barns behov. I en grupp
med barn som beter sig aggressivt behover man andra metoder 4n i en grupp med t.ex.
barn som ir blyga eller drar sig undan. En barngrupp kan leka bra tillsammans, men 4
andra sidan vara vildigt rastlés. For en sidan grupp viljs andra metoder 4n for en grupp
didr barnen orkar koncentrera sig bra pd uppgifterna.

Kirnan i det mobbningsforebyggande arbetet dr vuxnas férhallningssice till det enskilda
barnet, till gruppen och i kollegiet. Det innebir att vuxna inser att de genom sitt eget sitt
atc verka i barngruppen och med sina kolleger har stora mojligheter atc paverka relatio-
nerna i daghemmet.

4.1 En trygg atmosfar

En férutsittning for inldrning och positivt samspel 4r att atmosfiren ir trygg och tillitsfull
pa daghemmet. Alla barn ska kinna sig respekterade och uppskattade och kunna lita pa att
vuxna finns till hands och kan hjilpa dem om det behovs. Alla barn ska dtminstone vara
tryggt anknutna till en vuxen person pd daghemmet. Barnen ska kunna lita pa att vuxna
bestimmer och héller ordning i gruppen. En grupp dir det forekommer mycket krink-
ningar och mobbning ir otrygg for alla. Dir dr det inte lingre pedagogen som styr verk-
samheten utan barnen. Att ha sd mycket makt att man kan spela med de sociala relatio-
nerna i gruppen blir bide destruktivt och tungt i lingden.



Det dr pedagogen som anger tonen for hur samspelet i gruppen ska se ut. Det dr pedago-
gen som sitter upp regler for vad som 4r accepterat beteende eller inte i gruppen. Vuxnas
attityder har visat sig vara avgdrande da det kommer dill forekomsten av mobbning. I de
klasser ddr pedagoger tydligt tar stillning mot mobbning och krinkande beteende fore-
kommer det dven mindre mobbning. Om de vuxna tydligt signalerar att de inte godkin-
ner krinkande beteende vet dven barnen vad som giller. Om vuxna diremot negligerar
eller undviker att ingripa i och ge respons pd negativt beteende signalerar de dtminstone
indirekt att beteendet r godkint (Olweus 2000).

Vuxnas forhallningssdtt mot barnen men ocksd mot kolleger berittar dven om vilka nor-
mer och virden som rider i gruppen. Om det mellan kollegerna forekommer konflikter
som inte reds ut eller t.0.m. mobbning blir det oméjligt att bedriva ett effektive f6rebyg-
gande arbete i barngruppen. En dilig och spind stimning i kollegiet smittar oundvikligen
dven av sig pa barnen. Dirfor dr arbetet med att frimja ett positivt och respektfullt klimat
i kollegiet en forutsittning for att kunna frimja ett positive klimat i barngruppen.

Fundera éver:

* Hur ser din kommunikation med barnen ut? Bdde den “tysta” och den som uttrycks i
ord?

* Hur pratar barnen till och med varandra?

* Forekommer det mycket fula och nedsittande ord? Ar det OK att misslyckas och gora
fel?

* Forekommer det mycket tjat och férdomande ord i gruppen?

* Hur ser samarbetet i personalgruppen ut?

* Hur kan ni se att atmosfiren ir trygg/otrygg i gruppen?

Det ar fult att skvallra

For att man ska kunna ingripa i mobbning ar det viktigt att vuxna far veta om det forekommer
krankningar och mobbning bland barnen. Forskning visar att det &r svart att upptéacka i synnerhet
psykisk mobbning. Har blir det extra viktigt att barnen kanner fortroende for vuxna sa att de kommer
och berattar om det som sker i gruppen. Barn har rétt att berdtta om sina upplevelser och de har ratt
att bli horda. For att fa ett slut pa mobbning och for att garantera ett tryggt klimat vore det ocksa
viktigt att barnet kan berétta for en vuxen om situationer hon/han har sett men dar barnet sjélvt inte
har varit inblandat. Det forutsatter att man tar det barnen berattar pa allvar och inte kallar det for
skvaller da barnet kommer och berattar.

Du &r ju redan en stor pojke — det har klarar du sjalv

Barn maste kunna lita pa att vuxna finns till for att hjdlpa och stoda dem. Barnet behover inte klara sig
sjalv. | Finland vardesatter man tidig sjalvstandighet och barnet far berom nar de klarar sig sjélva. |
mobbningssituationer far barnet aldrig lamnas ensamt, och man kan inte heller férutsatta att barnet
ar duktigt. Det &r de vuxnas ansvar att reda ut situationen och hjélpa barnet.

4.2 Sociala och emotionella fardigheter
Ete viktigt omrade i det forebyggande arbetet dr att stdda barnen i att utveckla sina sociala

och emotionella firdigheter. Sociala firdigheter syftar lite forenklat pa de firdigheter och
formagor som barnet behover for att komma 6verens med andra minniskor (Pape 2001).



Formagan att uppfatta och forstd egna kinslor och att kunna avldsa andras kinslor kallas
ofta emotionell kompetens eller emotionell intelligens. Emotionell kompetens ir forbun-
den med formagan att samspela med andra minniskor, ofta kallad social kompetens.
Milmedveten trining av de interaktionsfardigheter som behévs i kamratférhéllanden bor
inledas redan i dagvérden, dir barnen under handledning ska kunna trina firdigheter som
ir forknippade med att bekanta sig med andra, fi vinner, bli del av en grupp, beritta om
sig sjdlv, identifiera sirande kommunikation och ta hinsyn till andra. Sidana firdigheter
hjilper barnen att knyta och bibehalla belonande kamratforhallanden och bli accepterade
av sin kamratgrupp. (Porhold 2006.)

De sociala och emotionella firdigheterna kan indelas i olika firdighetsomraden. Dessa
omraden dr empati, impulskontroll och problemlésning samt sjidlvkontroll.

Empatiformagan

Empatiférmagan, d.v.s. formdgan att kunna sitta sig in i hur en annan person tinker eller
kdnner, 4r en fSrutsittning for atc barnen ska vara motiverade att handla pro-socialt mot
andra. Med pro-socialt beteende avses att barnet handlar utifrdn sin empatiska inlevelse-
formaga och gdr nigot f6r att hjilpa nigon annan. En forutsitening for att kunna kidnna
empati med andra ir att barnen lir sig kdnna igen och sitta ord pé egna kinslor. D4 barnet
klarar av det 4r det ocks3 littare att tolka och avlisa andras kinsloreaktioner pa ett adekvat
sitt och kunna reagera direfter.

Redan smé barn har en medfédd forméga till empati. Det kan vi se redan hos ett spidbarn
som borjar grita om andra barn i dess nirhet gér det. Det handlar om en delkomponent
till empatin, nimligen sympati eller medkinsla. Sympati och medkinsla behovs for att
barnen ska kinna sig motiverade att hjilpa och stéda andra. Empati handlar diremot inte
om att ta ver ndgon annans kinslor eller ens om att alltid vara snill och kiinna med-
lidande med andra, utan ocksa att kunna siga ifran och hivda sina egna och andras grinser

da det behovs.

Att formagan till empati anses medfdd innebir inda inte att den automatiskt kommer ate
utvecklas eller uppritthallas da barnet vixer och blir dldre. For att formégan ska kunna
utvecklas behdver barnet méta empatiska vuxna som kontinuerligt stoder och bekriftar
barnet i denna process. Det har visat sig att ett barn blir mer motiverat att bete sig empa-
tiskt om omgivningen reagerar positivt pd barnets handlande. Ibland gor barn "tokiga”
saker fastdn intentionen med handlingen varit god. Det dr dirfor viktige att den vuxna
forsoker sitta sig in i vad barnet ville med sin handling. Malet ér att bibehélla barnets
motivation att hjilpa andra.

For att barns empati ska kunna utvecklas maste vi utgd frin barnens virld och koppla
tydliga konkreta hindelser till triningen av de empatiska firdigheterna. Vi maste ta vara
pa barns vilja att hjilpa till. Malet med att i daghemmet 6va barnen i olika sociala firdig-
heter 4r att barnen si smaningom ska gora de moraliska normerna och virderingarna till
sina egna. Slutmalet dr att barnen ska utféra goda handlingar pa basis av att de kdnner
moraliskt ansvar for andra och inte for att de forvéntar sig en beloning. Men det innebir



inte att positiva handlingar som barnen gor p.g.a. av att de fir beloning ska underskattas.
Det ir en del i processen att utveckla moral.

Impulskontroll och problemlésning

Goda beslut och lsningar pa vardagliga problem handlar ofta om att kunna stanna upp och
fundera igenom saken noggrannare innan man agerar — att inse att den forsta tanken som
kommer dill en inte behéver vara den bista. Enligt Lowenborg och Gislason (2009) visar
forskning att barn som &var sig i att hitta manga olika lésningar pa ett problem 4ven blir
skickligare i sina sociala kontakter och relationer till andra. Impulskontroll 4r nigot som alla
barn behéver lira sig och 6va sig pd. Pape (2001) pratar om att balansera mellan att kunna
hivda sig sjilv och ta ordet och att kunna hilla sig lite tillbaka i samspelet med andra. De
barn och vuxna som behirskar detta har enligt henne goda sociala antenner.

Sjilvkontroll

Sjalvkontroll handlar om att kunna styra aggression och ilska och hitta sitt att uttrycka
kinslorna pd som varken skadar en sjilv eller andra. Okontrollerade vredesutbrott ir inte
bara skadliga f6r dem som utsitts f6r dem utan dven vildigt trakiga for det barn som “ex-
ploderar”. Att tappa ansiktet infor andra ir aldrig trevligt och vuxnas uppgift borde vara
att i sa hog grad som mojligt forebygga sidana situationer. Att kontrollera sin ilska 4r inte
detsamma som att undertrycka kinslor. Barn behover lira sig konstruktiva sitt att avrea-
gera sig pa. Styrning av aggression och utveckling av sjilvkontroll hér starkt samman med
utvecklingen av empati.

Olika sitt att trina sociala och emotionella firdigheter innebir:

* Att kunna uttrycka och sitta ord pd egna och andras kinslor.

* Att vara generds och dela med sig till andra men 4ven kunna ta emot det andra vill ge.
* Att vara hjilpsam, t.ex. act hjilpa till att stida undan.

* Att visa omtinksamhet, t.ex. att trosta den som gjort sig illa eller 4r ledsen.

* Samarbetsformaga, t.ex. att lyssna pa andra och fora fram sin egen &sike.

Att férhandla och géra kompromisser t.ex. i leken.
* Att visa pd egna grinser men dven respektera andras grinser.
* Att gottgdra och ta ansvar for sina handlingar.

Behéver vi program for att stirka den sociala kompetensen?

Det finns minga fordelar med att anvinda program for att stirka barns sociala och emo-
tionella kompetens. En av fordelarna dr att man fir ett systematiskt redskap for att sitta in
sociala och emotionella firdigheter som triningsmoment pa sin dagordning. Triningen
blir siledes inte slumpvis utford utan sitts in i ett schema som ir lice att f6lja och dven
utvdrdera. Genom ett systematiskt arbete kan man ocksd sikerstilla att alla barn fir ta del
av triningen. For att programmet ska lyckas behévs dndé engagemang frin personalens
och ledningens sida. Dessutom behdvs forildrarnas stéd i arbetet. Program som trinar
sociala firdigheter kan bli enbart kunskapsformedling om man inte direke dterkopplar till
hindelser i vardagen. Férmégan till empati, problemlosning och sjilvkontroll utvecklas
bist i vardagen. Det kan minga ginger hinda att barn i en undervisningssituation vil
klarar av att losa problem, men inte klarar av det nir de sjilva dr emotionellt involverade.
Dirfor blir de vuxnas stdd och hjilp i vardagens etiska dilemman avgérande f6r att barnets
formagor si smaningom ska utvecklas.
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Exempel pa nigra program och metoder som ir sirskilt utformade for att
frimja barns sociala och emotionella firdigheter och motverka vald:

StegVis och Start dr undervisningsprogram som ir sirskilt utvecklade for att stdda pedago-
ger och andra vuxna i arbetet for att utveckla social och emotionell kompetens bland barn
och unga.

Programmet Start, som utkom 2009, ir ett livskunskapsprogram for de allra yngsta. Enligt
utvecklarna av programmet, Lars Léwenborg och Bjorn Gislason, 4r det redan i 1-3 ars
alder mojligt att trdna empati och samspelsfirdigheter. I programmet for de yngsta barnen
finns dven anknytning med som ett viktigt omride. Med anknytning i daghem avses ett
tryggt och nira férhillande mellan barnet och nidgon pedagog. Om barnet inte upplever
denna trygghet kan inte heller samspelet i gruppen fungera optimalt. Ett otryggt barn har
fullt upp med att kontrollera sin omgivning i stdllet for att njuta av samvaron med de an-
dra barnen.

I programmet Stegvis, som finns for barn och unga i dldern 4-15 ar, fokuserar man pa tre
omraden: empati, problemldsning och sjilvkontroll. Barnen ska lira sig att forstd egna
kinslor och reaktioner, forsta och ta hinsyn till andras kinslor, kinna till och kunna an-
vinda strategier for problemlésning samt styra sina impulser, kunna hantera frustration

och ilska.

Mera information om programmen finns pA www.nyponforlag.se

4.2.1 Att upptacka och kdnna igen barn som blir avvisade

Aven om mobbning bér ses som en gruppféreteelse och inte som ett enskilt barns pro-
blem, ir det viktigt for barnets utveckling, tillvixt och vilbefinnande att identifiera om ett
enskilt barn riskerar act hamna utanfér kamratgruppen. Om barnet blir avvisat blir barnets
stillning i gruppen mer besvirlig och det kan leda till mobbningssituationer.

Barn som blir avvisade beter sig ofta aggressivt eller dr mer tillbakadragna 4n de andra
barnen i gruppen. Hos de barn som blir avvisade forekommer vanligtvis inte aggressivt och
tillbakadraget beteende samtidigt, utan de ir ofta antingen aggressiva eller tillbakadragna.
En del av de aggressiva avvisade barnen har en tendens att forma grupper sinsemellan, och
da blir de inte helt och hallet utanfér, utan kan rentav bli beundrade i sin egen grupp, i
synnerhet i skolaldern. D4 barnen bli dldre kan aggressivitet rentav vara kopplat till popu-
laritet bland de andra barnen. De avvisade barnen har endast lite och ofta negativt firgad
interaktion med resten av kamratgruppen. Dessa barn 16per storre risk dn andra ate f3 flera
olika slags problem som skolsvérigheter, emotionella svirigheter eller beteendeproblem
senare i livet. (Laine & Neitola 2002.) Det har visat sig sirskilt svirt f6r avvisade barn att
komma med i leken med jamnariga (Puzallah & Wasserman 1990).

Laine (2002) har beskrivit avvisade barns situation med hjilp av en spiral. Spiralen visar

hur negativ vixelverkan uppstir (bild 2). Det ir omajligt for barnet att sjilv ta sig ut ur
den negativa spiralen utan aktiv hjilp och stéd av en vuxen. Det dr svért att veta om den



negativa spiralen ir orsaken till att barnet blir mobbat eller om mobbningen 4r orsaken till
att barnet hamnat i en ond spiral.

Den negativa samspelsspiralen visar pd hur dessa barn har lite eller nistan ingen positiv
interaktion med andra barn eller vuxna. De hir barnen riskerar act hamna i en situation
dir barnets sociala formagor, jagbild och sjilvkinsla inte utvecklas. Det kan slutligen resul-
tera i att barnet blir utstott av de andra barnen i gruppen.

Lag sjalvvardering

Outvecklade sociala Negativa forvantningar
fardigheter pa andra och sig sjalv

Negativa avsikter

Lite positiv interaktion

mot andra

AN Andras negativa
iakttagelser och
reaktioner, avvisande,

impopularitet

Bild 2. Den negativa samspelsspiralen (Laine & Neitola 2002).

Genom att observera barns samspel i gruppen kan man identifiera de barn som redan har
negativa samspelsrelationer eller dr pa vig att hamna i en spiral av negativ vixelverkan. Det
ar bra ate skriva ner sina iaktragelser s att man med jimna mellanrum kan f8lja med hur
just de barnens relationer ser ut och utvecklas. Alla barn behéver positiva erfarenheter av
samspel med andra. Om det visar sig att ett barn har endast lite positivt samspel med andra
dr det vikeigt att vuxna forst arbetar med att bygga upp en positiv relation mellan barnet
och pedagogen for att sa smaningom ta med resten av gruppen.

Hurdana barn tillhér riskgruppen?

Forskning visar (se bl.a. Laine 2002; Salmivalli 1998) att barn som beter sig aggressivt
samt blyga och tillbakadragna barn 1per en 6kad risk att hamna i en negativ samspels-
spiral. Aven Perrens (2000) och Alsaker och Perrens (2006) undersokningar visar att det-
samma giller barn i daghemséldern.

Att bli stimplad som mobbare och det negativa bemétande och respons som ofta foljer av
det frimjar inte barnets inlirning och gor det svarare for barnet att anvinda nya positiva
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handlingsmodeller. Barnet kan mobba andra barn under vissa forhallanden men inte un-
der andra. Dirfér kan man inte siga att en viss typ av barn 4r mobbare eller mobbade. Det
ir en viktig insikt ndr man strivar efter att forebygga mobbning. Atgirderna ska alltsi
alltid férutom pd det enskilda barnet ocksa rikta in sig pa hela gruppen.

Det finns anda barn som loper storre risk dn andra barn att hamna i negativa samspels-
spiraler och bli utstdtta av resten av barngruppen. Det dr darfor vikeigt ate idencifiera s3-
dana barn pd daghemmet f6r att man ska kunna forebygga problemet i tid.

Uppgift:

At kinna igen och bryta en spiral av negativ vixelverkan:

* Observera och dokumentera hur barnens samspel med andra barn ser ut. Fungerar bar-
net bra tillsammans med andra eller bestir samspelet av mycket negativt beteende i form
av retande, brikande, fula kommentarer, uteslutning m.m.

* Observera och dokumentera barnens samspel tillsammans med vuxna p&d motsvarande
stt.

* Analysera materialet och uppmirksammade barn som far mycket negativt bemétande av
andra barn och vuxna.

* Gor upp en plan for hur ni inom personalen ska g3 till viga f6r act samspelet med barnet
ska bli positivare, bade i barngruppen och i interaktionen med vuxna.

4.2.2 Barn som beter sig aggressivt

De barn som oftast blir utstdtta pa daghem &r barn som beter sig aggressivt och som dess-
utom 4r omogna och har bristande sjilvkontroll (Harrist, Zaia, Bates, Dodge & Pettit
1997). Aggressivt beteende 4r ocksd ett av de mest centrala problemomridena da det giller
kamratférhallanden.

Aggression som kinsla hor som en normal del till barns och ungdomars kinsloutveckling.
Det kan ocksa forekomma starka aggressionskinslor utan vild och pd motsvarande sitt
kan aggressivt beteende férekomma utan aggressionskinslor. Konflikeer och brak frimjar
utvecklingen av sociala firdigheter sasom sjilvkontroll och att kanalisera kinslor. Man
maste dnd4 ldra sig att hantera aggression pa ett konstrukeivt sict. Att uppleva svira kins-
lor, sdsom besvikelse och férlust, ir en oundviklig erfarenhet ocksd for mycket sma barn.

(Cacciatore 2007.)

Enligt Cacciatore (2007) finns det tvd typer av barn som beter sig aggressivt: barn som ar
proaktivt aggressiva och barn som ir reaktivt aggressiva. Ett reaktivt aggressivt barns ag-
gression dr impulsiv och oplanerad och sker vid kraftig ilska. Barnet kan efterdt dngra sitt
beteende vildigt mycket. Ett proaktivt aggressivt barns aggression r genomtinke och ma-
nipulerande och ir sillan relaterat till ilska. Eftersom barn som beter sig aggressivt dr sd
olika och aggressionen fungerar som redskap for olika typer av agerande, kriver de olika
stod for att reglera aggressionen. Diarfor 4r det viktigt att identifiera aggression som kana-
liseras pa olika sitt.
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Bild 3. Olika slag av aggressivt beteende samt forslag pa hur vuxna kan beméita aggressivt be-
teende (Cacciatore 2007; Salmivalli 2005).

Oplanerat och okontrollerat vald. Okontrollerade
raseriutbrott, hetsigt temperament. Valdet hor ofta
ihop med att barnet har kant sig hotat.

Genomtankt vald, hotar, manipulerar, inga starka
kanslor i anknytning till valdet, anvénder vald for
att uppna sina egna syften.

Svag social formaga, stoter bort resten av gruppen. Goda sociala talanger, liten beundrarskara, annars
bortstott ur gruppen.

Behover trygga manniskorelationer, minskning av
hotfulla situationer, 6vning i att reglera kanslor,
ovning i att tolka situationer.

Behover tydliga och konsekventa granser,
aggressivt beteende far inte belonas med att
barnet far sin vilja igenom. Samarbete med
hemmet, inldrning av nya handlingssatt.

Upplever sig sjalv som mobbad, andra upplever Risk for att bli mobbare.

barnet som mobbaren.

Det ir viktigt att ett barn som om och om igen beter sig aggressivt lir sig ett annorlunda
sdtt att agera och att en empatisk och bestimd vuxen Gvar det med barnet. Anstillda inom
dagvirden upplever ofta att de har for lite information och for fi verktyg for att bemora
barn som beter sig aggressivt (Stoor-Grenner & Kirves 2010). Folkman (1998) redogor i
sin bok Utdtagerande och indtvinda barn for hur pedagoger kan gora for ate hjilpa barn
som av nigon orsak har problem med samspelet i gruppen.

Nedan f6ljer nagra av Folkmans férslag pd hur man som pedagog kan beméta barn som
beter sig utatagerande.

Forhallningssitt da barnen angriper andra barn:

* Stoppa, avled och ingrip i situationen

* Ha tydliga och férnuftiga konsekvenser som ir litta att forsta
* Anvind dig av olika metoder, t.ex. rollspel, sociala berittelser

» Site dig in i barnets perspektiv, dven nir det handlat fel

* Klargér skillnaden mellan kinsla och handling

* Hjilp barnet forsta och gottgéra handlingar som varit negativa

Forhallningssitt nir barnen testar och protesterar:

* Undvik maktkamp

* Hitta en bra balans mellan krav/konsekvenser och foljsamhet (nir den vuxna kan ge
avkall pa sina krav)

* Std f6r det du sagt

* Lirka och skoja med barnet ibland

Forebygg oron runt barnet genom att:

* Forbered barnet pa forindringar
* Skapa lugna vrar



* Minska stressen i vissa situationer

* Anpassa verksamheten enligt det barnets mognadsgrad
* Bygg upp det positiva

* Ha kroppskontakt

e Massera bort "slasset” ur armarna

Ta hand om utbrotten genom att:
e Tila utbrotten

» Hilla om barnet

* Uppmuntra graten

* Trosta och krama

* Prata efterit om det som hint

Listips:

Cacciatore, R. 2008. Kiukkukirja. Aggressiokasvattajan kisikirja — vauvasta kouluikdin.
Helsinki: Viestéliitto.

Folkman, M. 1998. Utdtagerande och indtvinda barn. Det pedagogiska samspelets moj-
ligheter i forskolan. Stockholm: Runa.

Kinge, E. 2008. Barnsamtal: den framgangsrika samvaron och samtalets betydelse for barn
med samspelssvarigheter. Polen: Studentlitteratur.

4.2.3 Barn som ar blyga och drar sig undan

Vissa barn har ett storre behov av lugn och ro 4n andra, men det ir vikeige att fista sdrskild
uppmirksamhet vid barn som stindigt 4r ensamma. Samspelar barnet alls med andra barn
och hurdan ir i sd fall interaktionen? Den vuxnas uppgift 4r att hjilpa barnet till positiva
upplevelser av att vara tillsammans med andra barn.

Ett barn som drar sig undan kan med tiden bli bortstott av resten av gruppen, eftersom
barnet endast har liten eller ingen positiv interaktion med de andra barnen. Det forsvirar
utvecklingen av barnets sociala firdigheter och barnet riskerar att fi dalig sjilvkinsla och
kan bli offer f6r mobbning.

Enligt Folkman (1998) ar det ldtt hint att de indtvidnda barnen inte uppmirksammas av
oss vuxna. Det beror pé att barnen verkar kriva si lite jimf6rt med t.ex. de utdtagerande
barnen. Enligt Folkman behéver de indtvinda barnen i mera tillic till sig sjilva, till vuxna
och till andra barn, fa en starkare sjilvkinsla, uppmuntras till att hivda sig sjilva och sina
grinser och uttrycka sund aggressivitet. P4 sé sitt kan barnen dven hitta glidjen i acc leka
tillsammans och samspela med andra.

Folkman anser att pedagogens roll bestdr av tre olika delmoment. Det forsta momentet ar
att skapa tillit och visa omsorg om barnet. Pedagogen visar pa att vardagen ir forutsigbar



och att vuxna finns till hands for act wosta och hjilpa. Det andra momentet handlar om
att bide visa att man tycker om barnet och dven tror att barnet kan. Det innebir att upp-
muntra barnet att viga, att visa pd act barnet har en egen vilja och att han/hon ska visa den,
d.v.s. att locka ut barnet i samspel med andra. Det tredje momentet handlar om att upp-
muntra till och vara tillginglig for en 6msesidig relation dir det 4r OK for bada parterna
att bade ge och ta.

For att 6ka barnens tillit behévs

* Omsorg

* En vardag som har en tydlig scruktur och rytm
* Lingvariga relationer

Ur barnets perspektiv innebiir tillit
* Att vga lita pd andra
* Att vara en som fir omsorg

* Act hitca lekfullhet och energi

Att stirka barns sjilvbild innebir

e Att vara barnets startmotor, locka till lek

* Act stimulera kroppsuppfattningen (t.ex. genom bollmassage)
* Att bejaka barnet for den han/hon ir

* Att uppmuntra barnets egen vilja

Den vuxnas gensvar innebir

* At forstd och leva sig in i barnets kiinslor och visa att man kan dela dem
¢ Att utveckla en icke-verbal kommunikation

* Att vara tydlig med vem man sjilv 4r

* Att mota barnet i dess egen lek

Utmanande barn

Fundera 6ver:

- Ar det méjligt att gora férandringar i omgivningen eller vardagen s att det underlittar situationen
om barnet kdnns provocerande och besvarligt?

- Ar det méjligt att géra upp sddana regler i gruppen att alla barn klarar av att félja dem, t.ex. ett barn
som ar aktivt och har svart att sitta stilla eller ett barn som inte vill vara med i gemensamma
verksamhetstunder?

« Vem anser att barnet ar provocerande?

« Hur gor man for att skilja mellan beteende och person?
« Vilka formagor vardesatts i gruppen?

« Ett hurdant barn &r socialt kompetent?

Den svenska forskaren Fanny Jonsdottir berdttade att pa ett daghem skrev man ner barnens
irriterande egenskaper pa ett papper som sedan forstordes. Darefter fick man inte langre ldgga tid pa
dagliga klagomal 6ver barnets egenskaper eller sétt, utan fokus skulle riktas pa atgarder och pa att
hitta I6sningar i vardagen.



4.3 Observera, leda och delta i leken

I forebyggandet av mobbning ér leken en mycket viktig faktor. En vanlig form av mobb-
ning bland sma barn ir att utesluta nigon ur leken. Det sker i de situationer dir barn
viljer lekkamrater eller sjilvmant soker sig till olika lekgrupper. Valet av lekkamrater 4r en
situation dir barnen anvinder makt och manipulerar med gruppens sociala relationer. For
daghemmets personal hor det dll vardagen att barnen redan frin morgonen diskuterar
vem som leker med vem den dagen.

Utestdngande kan ske dven efter att leken har bérjat. Da dr det nidstan omajlige for en
vuxen att uppticka situationen om han/hon inte foljer med leken. Man kan inom leken
borja eller fortsdta utestingandet t.ex. genom att hela tiden dndra lekens regler, s3 att ett
visst barn inte har ndgon méjlighet att delta i leken. Ett annat alternativ 4r att ge barnet en
sddan roll att han/hon inte har méjlighet att delta jimlike. Rollen kan vara sidan att barnet
i verkligheten inte har méjlighet att delta i den fortsatta leken eller att rollen pa annat sitt
ir otillfredsstillande. Inom leken kan det ocks3 ske underkastelse. Det innebir att makt-
relationerna mellan lekdeltagarna inte ir i balans och att en av deltagarna trycks ner av de
mer dominerande barnen i gruppen.

Leken ir ocksa ett utmirkt site att dva sociala formagor, att ta hinsyn, kompromissa och
fora fram sina egna ésikter. Det dr vikeige att den vuxna observerar leken {6r att han/hon
ska kunna hélla isir de situationer dir barnet definitivt behover en vuxens hjilp och stéd
fran dem dir man kan uppmuntra barnet tll act 16sa konflikesituationen sjilv. Om v
jimlika barn leker tillsammans och blir ovinner 6ver hur leken ska fortsitta, kan den
vuxna anvinda situationen som ett dvningstillfille. Men om det i situationen sker under-
kastelse, uteslutning eller annan maktutévning, kan man inte under nigra férhillanden
limna det till barnen sjilva att reda ut.

Det har visat sig vara svirt att uppticka indirekt mobbning i skolvirlden. For liraren dr det
svart att uppticka gester och miner eller muntlig mobbning som sker pé rasterna. Pa dag-
hemmet 4r det littare, eftersom den vuxna har majlighet att vara nirvarande nistan hela
tiden och noggrant iaktta barnens interaktion. Genom att observera barns samspel ir det
mojligt ate uppticka mobbning och dven att férhindra att olika situationer utvecklas till
mobbning i framciden.

Att manipulera med reglerna i leken/ojambérdiga roller i leken

I intervjuer med barnen (Mobbar dven sma barn?) berattade en 5-arig pojke att han far vara med i
leken, men att nar leken fortsatter sa far han anda inte vara med. Da de leker "klubblekar” sa stangs
alltid dérren for honom just innan han ska komma med in i klubben. Den som leder klubben luras och
sager att de just stangt eller att klubben ar farlig for pojken. Genom att hela tiden manipulera och
andra pa reglerna i leken utesluts den 5-ariga pojken fran att pa riktigt ha en aktiv del i leken.

Ett annat exempel ar fran intervjuer med personal dar det framkom att en flicka som hette Emilia fick
vara med i de andra flickornas lek men bara pa det villkoret att hon alltid var katt. Katten kunde inte
prata sa Emilia fick aldrig mojlighet att paverka lekens innehall eller fortsattning.



Att forebygga mobbning genom att observera och leda leken

Genom att observera barnens lekar fir man information om barnens sociala relationer,
barngruppens dynamik samt om kvaliteten pd det enskilda barnets samspelsrelation med
andra barn. Genom observation kan man ocks samla in information till férildrarna. Det
ir liteare att fora diskussioner med forildrar om observationerna finns nedtecknade.

Genom att leda och delta i lekar kan den vuxna péverka rollvalen och forsikra sig om att
varje barn fir en tillfredsstillande roll i leken. Dessutom kan den vuxna stédja de barn vars
formégor av en eller annan anledning ar bristfilliga nir det giller att ansluta sig till leken.
For ett barn som blivit bortstott dr detta mycket viktigt. DA lir den vuxna barnet sidant
som barnet inte kan och samtidigt den &vriga gruppen att tolerera beteende som ir an-
norlunda eller som gir mot normerna. P4 s vis 16sgors dven barngruppens normer och
vi-andan stirks. Dessutom forsikrar man sig om att det i leken inte finns ndgra barn som
blir kuvade och orittvist behandlade. Det 4r ocksa viktigt att granska interaktionen mellan
barn och att komma ihag att ett barn behdver positiv interaktion med sina jimnariga. Om
en vuxen dr tillrickligt ndra och mirker relationens natur, kan han/hon paverka den. Blyga
och férsiktiga barn kan verka som om de inte vill delta i leken och ocksa sdga det. Den
vuxna bér indd emellanat styra dven ett sddant barn att delta med de andra och forsikra
sig om att barnet fir en positiv upplevelse av leken. Pa det sidttet ingjuter man sakta men
sikert mod i barnet och en 6nskan om att delta i resten av gruppens verksamhet. Ocksé
hir r det viktigt att inte se det blyga barnet som problematiskt och att inte nirma sig sa-
ken som ett problem utan som en fraga som ror hela gruppen. Det 4r hela den omgivande
gruppens uppgift att fi dven ett blygt barn att delta i gruppen.

Barn tycker om att vuxna deltar i leken och for in berikande element. Ett litet barn klarar
ibland inte av och barnets begrepp ricker inte till for att féra in berikande och nya roller,
leksaker eller nya vindningar i berittelsen. Dir behovs en vuxens hjilp. Inom smabarns-
fostran 6kar detta barnets deltagande och méjligheten till deltagande. P4 ett sitt kan man
alltsa se det som att om en vuxen inte deltar si dr han/hon ett hinder f6r férverkligandet
av barnets deltagande.

Maste alla leka med alla?

Daghemspersonalen funderar ofta 6ver om alla barn maste leka med alla och hur man kan inkludera
ett barn som inte har ndgra vanner i leken.

Det ar viktigt att daghemmets personal organiserar leksituationerna sa att alla barn far en méjlighet
till olika lekupplevelser. Den vuxnas uppgift ar att ldra alla barn i gruppen att komma 6verens med
varandra. | en lekgrupp som en vuxen valt ut kan barnen hitta nya vanner. Den vuxna maste anda
ocksa varna om existerande kamratforhallanden och ge majlighet till lek ocksa med véanner som
barnen sjalva valt. Genom att valja lekgrupperna pa férhand sakerstaller man att ocksa utstotta barn
har mojlighet att delta i leken. Nar man blandar barngrupper och lekar bor ocksa den vuxna inleda
leken och delta i den om det bara finns majlighet.

Varfor borde leken observeras?
* psykisk mobbning uppticks (att vinda ryggen till, hota, utpressa, kuva)
* ojamlik fordelning av roller uppricks



* man uppticker om lekens fortsittning dndras sa att ndgot barn inte har mojlighet att
delta

* man kan samtala med forildrarna, sirskilt om forildrar och daghem ir oense om situa-
tionen

* man uppticker kvaliteten pé interaktionen mellan barnen (negativ eller positiv)

* man uppticker barn som stindigt leker ensamma

Obs! Observation ir viktigt ocksd ndr man anser att leken flyter bra.

Varfor borde den vuxna leda och delta i leken?

* barnen njuter av att den vuxna deltar

* leken berikas

* det blir mojligt f6r barnen att delta

vi-andan stirks

* konflikesituationer (som kan utvecklas till mobbning) uppstir mer sillan
man forhindrar att mobbningssituationer uppstir

* man stirker och stoder de barn som har brister i sin forméiga att leka

man stdder gruppen att inkludera och ta hand om varandra

barnen lir kinna varandra bittre och lir sig dven att godkidnna varandra

de sociala formagorna utvecklas

man har majlighet att handleda och stdda barn att 16sa konflikter samt att kompromissa

4.4 Beteende- och moralfostran

Som grund fér mobbningsforebyggande arbete ligger beteende- och moralfostran. Med
beteendefostran avses det sitt pd vilket vi lir barn beméta andra och virdera dem som
minniskor. Barnets beteende grundar sig pé den vuxnas exempel och den modell den
vuxna ger. Barn ldgger snabbt mirke till om man respekterar en annan minniska och hur
man bemdter och behandlar andra. Gott uppfoérande Sppnar sociala méjligheter: vi far
vinner nir det ir lite att vara nira oss (Hermansson 2007).

Moraliska och etiska frigor ir centrala for barn redan i 1-3 &rs alder. Inlirning av mora-
liska och etiska virden kan alltsd paborjas redan nir barnen dr mycket smé. (Johansson
2001.) Grunden f6r férebyggande av mobbning ir barnets formaga att sitta sig in en an-
nan minniskas situation, formdgan till empati. Det forutsitter utvecklingen av moral.
Smé barns moral utvecklas oftast i vardagssituationer och genom de modeller som barnet
far av att leva tillsammans. De vuxna kring barnet har tll uppgift att folja barnets moral-
utveckling.

Mikko Mikeld har i sitt examensarbete (2009) utrett moralbegreppen hos barn i forskole-
dldern. Hans resultat visar att de bestraffningar som anvinds pé daghem till stor del 4r
sidana atc de siktar pa ate barnen ska tilligna sig beteendenormer utan act de uppnir ni-
gon djupare forstielse for dem. Dessutom konstaterar Mikeld att barnen upplevde bl.a.
straffbinken, att be om forldtelse, separation fran andra barn samt formaningstal fran pe-
dagogerna som bestraffningar och inte som pedagogiska situationer som okar individens



forstdelse for att den gjort fel eller som dvar empatiférmagan. I Mikelds examensarbete
visade det sig ocksa att barn mycket vil kinner till reglerna i sin nirmiljé och hur man
borde behandla andra. En djupare forstaelse f6r vad som ar avsikten med reglerna, deras
ursprung och vilken effekt de har pa hur gemenskapen fungerar saknas inda ofta.

* Beteendefostran innebir att ta hinsyn till andra och att visa respekt.

* Beteendefostran innebir ocksa att ta ett gemensamt ansvar for andras vilbefinnande.

* I samhillet behovs vissa normer f6r hur man beter sig mot andra, t.ex. att hilsa, sdga tack
och tala vinligt till andra.

* Redan ett litet barn kan lira sig vilka saker som kan krinka och sara andra.

* Diskutera mobbning med barnen. Hur kinns mobbning? Hur kinner sig den som mob-
bar? Varfoér mobbar man?

Fundera 6ver:

* Nigra etiska dilemman som ni upplevt pd daghemmet tillsammans med barnen, hur
hanterade ni dem?

¢ Vilka ir de virden som ni medvetet vill 6verfdra till barnen och vilka virden ni omedve-
tet kan fostra till?

* Vilka dr de principer som era beslut i olika etiska dilemman vilar pa? Det som blir bist
for gruppen, det som ir “ritt” eller det som blir bist for just det barnet.

* Fundera tillsammans med barnen kring rittvisa, ansvar, omsorg och delaktighet.

4.5 Att starka barns sjalvkansla
ED Miirta Sandvik

I detta kapitel ska jag forsoka belysa sambandet mellan mobbning och barns sjilvkinsla
och ge ndgra synpunkter pa vad som krivs av oss vuxna for att stirka barns sjilvkinsla.

Vad ir sjilvkinsla?

Det finns médnga sict att beskriva minniskans sjilvkinsla. Det sitt som jag foresprakar ir
att sjalvkinsla handlar om minniskans eget forhéllande dll sig sjdlv och sin inre verklighet
(sina kinslor, behov, tankar, drdmmar osv.). Som synonym till sjilvkinsla anvinds ocksa
begreppet sjilv. En stark eller god sjilvkinsla (ett sunt sjilv) innebir att man virderar sig
sjilv pa ett sunt positivt sitt. En svag eller dilig sjilvkinsla kan ta sig uttryck i att man
antingen forringar sig sjilv, ibland pa grinsen till total utplaning av sig sjilv, eller att man
forhiver sig och tror for mycket om sig sjilv, ofta pa andras bekostnad.

Sjdlvkinsla r inte detsamma som sjilvfortroende. Sjilvfortroendet byggs upp av de erfa-
renheter barnet har av att kunna, att prestera, dvs. det handlar om a# ggra. Man kan ha
olika gott sjdlvfortroende pa olika omriden, t.ex. ha gott sjilvidrtroende nir det giller att
sjunga men déligt nir det géller att laga mat. Sjilvkinslan ddremot hirstammar fran aspek-
ter som har att gora med minniskans behov av att varz accepterad sédan som han eller hon
ir, med de behov, kinslor och tankar som han eller hon har. Detta handlar alltsa inte frin
vad vi kan eller inte kan géra, utan om vért vara.
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Hur utvecklas sjilvet?
Barns sjilvkinsla byggs upp i deras relationer med andra ménniskor. De erfarenheter som

barn har av nira relationer, framfér allt till de vuxna omsorgspersonerna, bestimmer till

stora delar hurudana relationer barnen sjilva kan och vill bygga upp till varandra och till

andra vuxna. Dirfor anvinds hir ocksé begreppet sjilv-i-relation for att beskriva att min-

niskans sjilv aldrig 4r isolerat, utan alltid utvecklas och befinner sig i relation till andra

minniskor.

I figur 1 visas en modell f6r minniskans sjilv, en modell som jag utvecklat (Sandvik, 2009)

pa basen av Heinz Kohuts teori (1986; 1988) om sjilvet och dess utveckling,.

e

Det grandiosa sjalvet Det ideals6kande
"vill vara unik” "vill vara som”

Det verksamma/

kompetenta sjalvet
"vill géra”

Det tvillingsokande sjalvet
"vill vara med”

Figur 1. Hllustrering av det tredimensionella sjilvet.

Enligt Kohut (1986) bestir alla minniskors sjilv av tre dimensioner (eller

P

oler):

Den forsta polen, der grandiosa sjilvet, handlar om att vi som minniskor har ett behov
av att bli sedda och accepterad sddana som vi 4, och vi vill vara unika och speciella. Om
man blir bekriftad med de behov och kinslor som man har sa upplever man sig accep-
terad och unik. Kinslorna spelar alltsa en central roll fér sjélvkinslans utveckling.

Den andra polen, det idealsékande sjilvet, utvecklas utifran barnets insikt om att man
behéver forindras, ldra sig nytt, utvecklas mot nigot mal eller for att vara eller bli som
ndgon annan.

Den tredje polen, det tvillingsokande sjilver, handlar om virt minskliga behov av att vara
tillsammans med andra minniskor p lika villkor och att ha relationer till andra dir
ingen dr 6verldgsen eller underldgsen den andra. Da blir vi bekriftade i vér likhet med
nagon annan, och dirmed i vir minsklighet.

Alla tre polerna i sjilvet utgdr minniskans vara-tillstind. 1 mitten av figur 1 finns min-

niskans verksamhet och kompetens, gora-tillstind, det som utvecklar hennes sjilvfortro-

ende. Vara-tillstinden ir de primira, de ursprungliga, i férhallande till gora-tillstinden,

och dirfér mera grundlidggande f6r minniskans liv och vilbefinnande.



De tre polerna beskriver ocksd minniskans relation till andra méinniskor. I den forsta po-
len, dir man vill vara unik och speciell, finns ocksi ett inslag av dverligsenhet gentemot
andra, nagon slags makeposition. I den andra polen diremot stiller man sig i underlige
gentemot nagon som man ser upp till och ger dirmed den andra make. I den tredje polen
ddremot 4r man pa precis jimbordig nivad med sin medminniska.

Vad kan vi som vuxna gora for att stirka barns sjilvkinsla?

De personer (omsorgspersoner som forildrar, lirare, liksom dven saker, omstindigheter
och kulturella fenomen) som ir viktiga for barnets sjilvutveckling kallar Kohut (1986) for
sjalvobjeke. I figur 2 visas de sjilvobjekt som motsvarar de tre dimensionerna i sjilvet.

Bekréftande Idealiserbara
sjalvobjekt sjalvobjekt
Utmanade
sjalvobjekt

Samhorighetsskapande
sjalvobjekt

Figur 2. Sjilvobjekt som motsvarar sjilvets tre dimensioner och dess centrum.

Ett sitt att forsoka forebygga mobbning ir att verka for att stirka alla dimensionerna i
barns sjilv-i-relation, si att dimensionerna kan utvecklas pa ett realistiskt sitt och sa att det
blir balans mellan dem.

* Om barnet moter sjilvobjekt som bekrifiar hennes eller hans kéinslor, behov och tankar
kan barnet utveckla sitt grandiosa sjilv mot en realistisk nivd. Det betyder att barnet lir
sig om sina kinslor och behov, vilket 4r en forutsittning bl.a. for att kunna kontrollera
sina kinslor och behirska sitt beteende. Om barnet inte moter bekriftande vuxna si kan
barnet utvecklas antingen mot att nedvirdera och underskatta sig sjilv eller mot att
overskatta sig och uppleva sig som overlidgsen andra minniskor.

* Om barnet moter minniskor som kan fungera som ideal och modeller, som kan hjilpa
barnet att stilla upp realistiska mal och stilla realistiska krav pa barnet sa kan barnets
idealsokande sjilv utvecklas pa ett sunt site. Det innebir att barnet kan stilla upp realis-
tiska mal och ideal for sict liv. Om de vuxna inze stiller sig till forfogande som ideal och
inte fungerar som stdd och hjilp ifriga om mal och normer, sa kan barnet utvecklas mot
antingen for hoga eller f6r laga mal och ideal, for stringa normer eller avsaknad av nor-
mer.

* Om barnet moter andra vuxna och barn som bekrifiar barnets likhet med sig sjilva och
utgdr fran alla minniskors lika virde s& kommer barnet att utveckla sin formaga dll
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jambordiga relationer med andra minniskor, utan att vare sig behova stilla sig i under-
lage eller verlige. Om de vuxna i barnets nirhet inte ser till att vara samhorighetsska-
pande, sa kan barnets formaga till jimbordiga relationer till andra vara i farozonen.

Ett barn som inte fir bekriftelse eller som blir trampat pd, nedvirderat eller behandlat med
respektloshet kommer att antingen fortsitta att forsitta sig i ett underldgset tillstand eller
sjilva overta det dominerande beteendet gentemot andra, dvs. nedvirdera och trampa pd
andra minniskor. Ett barn som diremot av vuxna och andra barn beméts med respekt och
pa lika villkor kommer ocksa att behandla andra (barn och vuxna) pa likadant sict. Dirfor
behéver vi som vuxna stindigt reflektera dver vart st att beméta och umgas med de barn
som vi moter si att deras sjilv-i-relation kan utvecklas pi ett sunt sitt.

Att diskutera i arbetsgruppen

* Vad fir ovanstiende resonemang for konsekvenser nir det giller mobbning och mobb-
ningsforebyggande arbete inom dagvarden?

* Sjilvkinsla och/eller sjilvfortroende — vilket vill vi satsa mera pa i vér verksamhet inom
dagvérden?

* Hur ser virt bemdtande av barnen och var kommunikation med barnen ue? Till hjilp
kan man girna ta en videokamera och filma varandra turvis, diskutera vad man ser pa
filmerna och sen diskutera foljande fraga:

e Hur kan vi forbittra och utveckla virt bemétande av varandra och av barnen, inklusive
var kommunikation?

* Vad kan vi i vir verksamhet gora rent konkret for att se dll att vi stirker de tre dimen-
sionerna i sjilvet hos barnen i vir barngrupp?

* Olika barn kan ha olika behov nir det giller de tre dimensionerna i sjilvet. Hur ser det
ut for barnen i var barngrupp? Hur kan vi gora for att tillgodose alla barns separata be-
hov av sjilvobjeke?
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4.6 Barnens delaktighet
PM Sylvia Tast

Pi vilket sitt dr barnet delaktigt i daghemmets fostringskultur?

Barnets rictigheter till delaktighet i den egna livsmiljon har redan i tjugo ar lyfts fram som
ett fenomen som forpliktar vuxna. FN:s konvention om barnets rittigheter (FN,
1989/2010) innehéller foljande tre grundliggande rittigheter f6r barn: 1) rdce dill sdrskile
skydd och sirskild omvardnad, 2) ritt till en tillricklig andel av samhillets resurser och 3)
rite att delta och bli hort i alla frigor som ror barnet sjilvt. Dessutom finns det yteerligare
fyra principer som f6rpliktar alla medborgare och i synnerhet oss professionella inom smé-
barnsfostran:

Alla barn ir likvirdiga

 Barnets bista ska sittas frimst i allt beslutsfattande
* Barn har rite till etc gott liv

* Barnets asikter ska beaktas

Begreppet delaktighet 4r mangfasetterat och omfattar en starke subjektiv dimension, vilket
innebdr en utmaning for oss som fostrare. Ju mer man fSrdjupar sig i amnet, desto tydli-
gare blir det att begreppet har minga betydelser och ir svart att definiera. Emilson och
Folkesson (2006) konstaterade i sin egen forskning: “Det dr oméjligt ate skapa ett gemen-
samt sitt att tala om eller anvinda delaktighet pa: den har sitt eget sprik i olika kontexter”
(Emilson & Folkesson 2006, 219). Daghemskontexten har sitt eget sprak for delakrighert,
som pé vardagsniva syns pd olika sitt i varje daghemsgrupp och kompiskultur mellan bar-
nen.

Grunderna for en plan for smabarnsfostran samt delaktighet

I planen for smébarnsfostran definieras smibarnsfostran som pedagogisk vixelverkan som
dger rum i smé barns livsmiljs, och vars malsittning dr att frimja en balanserad uppvixt,
utveckling och inlirning hos barnen. Centrala principer som konkretiserar barns rictighe-
ter dr barnets rite till en tryggad uppvixe, utveckling och inldrning same ritten att bli for-
stddd och hord enligt sin alder och utvecklingsniva. (Grunderna for planen fér smabarns-
fostran 2005, 17.)

Betriffande mélsittningarna i grunderna for planen f6r sméibarnsfostran ir det vad giller
mobbning visentligt act man i fostringsprocessen betonar beteendeformer och tillviga-
gangssitt som tar hinsyn till andra. Som fostringsindamal innebir det till exempel att
varje barn ldr sig att ta andra i beaktande och bry sig om andra. (Grunderna for planen for
smabarnsfostran 2005, 18). Ocksa mélsdttningen att 6ka sjilvstindigheten och stegvis ta



ansvar for de egna handlingarna ir frutsiteningar for ate barnet ska lira sig att forstd vilka
foljder de egna handlingarna har i samvaron med andra. Hur syns dessa indamal pa prak-
tisk niva i vara daghems planer for smabarnsfostran? Nimns forebyggande av mobbning
over huvud taget i planerna?

Barnets rite till delaktighet och mojlighet att paverka framkommer tydligt i malsittning-
arna och dndamadlen {or fostran i Grunderna for planen for sméabarnsfostran. De sitt att
agera som ir utmirkande f6r barn styr vira pedagogiska losningar. Vad ir det som gor
delaktighet sa viktigt? Fostraren maste forstd betydelsen av att forverkliga delaktighet med
utgdngspunke i ete enskilt barns utveckling och inldrning. Har 4r det bra act skilja it ter-
merna delaktighet och deltagande. Deltagande kan innebira att vara med i en situation
som nagon annan definierat, utan nigon personlig insats i situationen. Delaktighet bety-
der ddremot ett stort personligt engagemang i att paverka en situation och ansvar for

foljderna av de egna handlingarna. (Viirkorpi 1993, enligt Uusitalo & Laakso 2005, 44.)

Nir barnet ar delaktigt inkluderas det i ndgot gemensamt, som i vardagen kan innebira
gemensam diskussion, planering, lek eller gemensamt arbete. Med verksamhet som far
barnen att delta kan vi skapa delaktighet och gemenskap. (Uusitalo & Laakso 2005, 43—
45.) Man ska alltsa st6da en stegvis okning av barnets delaktighet och barnet ska inklude-
ras i all verksamhet pa daghemmet dir barnet kan delta. Detta ska granskas i synnerhet
med utgingspunke i daghemmets fostringskultur. Tar vi i tillricklig utstrickning barnets
synvinkel i beaktande nir vi genomfor pedagogiska 16sningar. Hur forverkligas barnets ritt
till delakeigher?

Gruppedagogik ska synliggéras i daghemmets plan for smabarnsfostran
Puroila (2002), som undersoke kulturen i smabarnsfostran, konstaterar att daghemmens
fostringskulturer ménga ginger ar splictrade och ate det finns mycket motstridiga uppfatt-
ningar om till exempel barns inlirning och den vuxnas roll i stddandet av inldrningen.
Hon padminner ocksa om att de kulturella normerna endast kan bibehallas s3 linge som vi
uppritthaller normerna och producerar samma normer pé nytt. Férindringen ir lingsam
och forutsiteer en utvecklingsprocess. (Puroila 2002, 17, 177-178.) Vi ir sjilva en del av
den fostringskultur som vi vill utveckla, men samtidigt kan vi vara det stérsta hindret for
dess utveckling och fér genomforandet av en forindring.

Hur kan vi gora barnets rost hord?

Fostrarens skyldighet pd daghemmet 4r att skapa och utveckla praxis som stirker barnets
mojlighet att uttrycka sina synpunkter, bli hort och delta i beslut som giller barnet sjilvt
tillsammans med andra barn och vuxna p4 ett sitt som motsvarar barnets alder och utveck-
lingsniva. Den vuxna har en central roll som han/hon inte far smita fran. Det ir visentligt
att bdde vuxna och barn ir medvetna om nir barnet blir hért och kan paverka. Om vi
utestinger barnen fran denna process ir de inte aktorer och kan inte paverka, utan de ir
utvirderingsobjekt. Utdver medvetenheten maste barnens handlingar ha synliga effekter i

vardagen. Annars skapar handlingarna frustration. (Turja 2007, 171.)

Delaktighet 4r att inga i en gemenskap. Ett gruppinrikeac tillvigagingssice berdttar dnnu
inte huruvida delaktigheten har forverkligats, men det ér ett verkeyg for att gora barns



delaktighet méjlig. Centrala faktorer som 6kar eller begrinsar ett barns delaktighet ar
vardagssituationer samt rutiner och olika slag av verksamhet i grupp. Om barnet hamnar
utanfor och inte upplever att det med sina handlingar kan paverka situationer (detta giller
ocksa de allra minsta barnen pa deras eget sprak!), blir situationerna betydelsel6sa fér dem
och leder ofta till stérande beteende eller avstindstagande. Kinslan av atc héra dll en
grupp kan stirkas med mycket enkla metoder som ir vilkinda for oss fostrare. Medveten
anvindning av dessa metoder i daghemmet for att frimja ett eller flera barns delaktighet ir
visentlig.

Ett annat perspektiv pé barns delaktighet 4r metoden for undersékande lirande, dir bety-
delsen av delad expertis betonas och dir ocksa barnet far rollen som expert (Hakkarainen,
Lonka & Lipponen 2004). Metoder for delaktighet i vardagen, dir ocksa ett underso-
kande grepp kan forverkligas vid daghemmet, ir till exempel att sjunga tillsammans, att
stdda barnens lek, att fundera pd avsikten med gemensamma regler (ir de dill f6r de vuxna
eller f6r barnen eller for bada), att dela och virdesitta barnens upplevelser och tankar, att
gora barnens initiativ dll utgdngspunkeer fér planeringen, att planera tillsammans med
barnen samt sitta ord pd vardagen. Det dr viktigt att siga hogt, kanske med andra ord
mellan vuxna dn mellan barn, att vi gor det hir tillsammans for ate vi tycker att det 4r s3
viktigt och trevligt att vara tillsammans!

Humor dr en enorm resurs i fostringsarbetet. Att ha roligt och fina sig med barnen, att pa
ett sikert sitt ga ur den vuxna yrkesminniskans roll dd och da, fungerar nir fostraren kin-
ner barnen och litar pé sin egen f6rméga att vid behov dter ta kontroll 6ver situationen.
Nirhet, berdring, uppskattande blickar och gester ir kraftfulla. I allt beaktande av barnet
ar fostrarens interaktionsfirdigheter visentliga. Man kan tala om férmédgan att vara psy-
kiskt ndrvarande i en interaktionssituation, motets pedagogik och kinslomissiga fardighe-
ter. Fostraren ir engagerad nir han/hon har en vilja att forstd och virdesitta barnet, lyssna
och bry sig om, skapa en kinsla av vilbefinnande hos béda parterna och en upplevelse av
att gemenskapen ir betydelsefull. (Haapamiki m.fl. 2000, 52-59.)

En engagerad fostrare vill inte férvirra barnens negativa kinslor i en mobbningssituation,
utan forstdr att bdda parterna behover stod med olika, men ocksd gemensamma, metoder.
Det fungerar inte att sitta ett barn ensamt pé straffbinken, men det kan hjilpa att ligga
armen om barnet och lyssna — inda fram till nista tillfille nir barnet behéver en arm om
axlarna.

Tillvigagingssitt pa daghemmen som gor barnet delaktigt:
* barnet ir ocksa expert pé sidant som rdr barnet sjilvt
stodd lek, ledande av lek

* regler som gors upp tillsammans med barnen och samtal om reglernas innebérd

* att respektera och lyssna till barnen — att dela upplevelser och tankar
* glidje och humor

Fundera 6ver:

e Ar vart daghem en plats dir alla barn mar bra?
* Ar jag medveten om mina mobbningsférebyggande tillvigagingssitt?



* Diskuterar jag mina tillvigagangssitt betriffande delaktighet pa ett oppet sidtt med mina
arbetskamrater. Tar jag till mig respons?

* Inser jag betydelsen av barnens kamratkultur for hur barnets jaguppfattning utvecklas?
Hur gor jag for att stirka barnets kinsla av att han/hon 4r en del av ”oss” och accepterad
som individ?

* Ar jag medveten om betydelsen av min egen roll for stodandet av lek och barnens maj-
lighet att fa vara med i leken?

* Sitter jag ord pa barnens upplevelser av olika kinslotillstind? (Nu kidnns det inte bra for
att ... 0.5.V.)

* Inkluderar jag barnet i planeringen pd barnets villkor eller p& mina egna villkor?

Killor:
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4.7 Att framja jamstilldhet
PK Sara Sundell

Jamstilldhet innebir lika rittigheter, skyldigheter och méjligheter for alla, oavsett kon.
Vuxna beméter oftast barn med olika férvintningar och attityder beroende pé om de upp-



fattar dem som flickor eller pojkar. Det hir gors ofta omedvetet, men det styr barnen till
sndva och begrinsade kénsroller som paverkar deras méjligheter och deras utveckling.

Di man jobbar med jimstilldhet pa dagis handlar det till stor del om pedagogernas sitt att
beméta barnen. Det handlar om pedagogernas medvetna och omedvetna forestillningar,
forvintningar och krav pa flickor och pojkar. De baserar sig pa de normer och virderingar
vi i dag har i vart samhille och det 4r vi vuxna som formedlar dem vidare till barnen. Barn
som bryter mot normerna om hur man “borde” vara som flicka eller pojke riskerar att bli
retade eller mobbade av andra barn. Dirfor r det viktigt som pedagog att fundera igenom
sitt forhallningssite till flickor och pojkar och synliggora sina omedvetna f6rvintningar
och attityder om koén. Efter det kan man bérja arbeta med ett jimstillt bemétande som
gynnar bdde pojkar och flickor och deras vilmaende.

Jamstilldhet pa dagis innebir att ligga till, inte ate ta bort. Det handlar om att ge barnen
fler valmojligheter. En flicka kan girna vara en prinsessa, men prinsessan kan vara mer dn
finc kladd. Barnet kan uppmuntras till att gora olika saker som prinsessa, t.ex. ka pé dven-
tyr eller ha magiska krafter. Pojkarna behéver nirhet, samtal och positiv uppmirksamhet
av pedagogerna lika mycket som flickorna. Att ha 6verseende med vissa beteenden man
anser vara typiska for pojkar eller flickor kan fi negativa foljder. Vi borde inte tillita nigon
att braka eller bryta mot reglerna med motiveringen att det ir si pojkar eller flickor ir.
Samma regler ska gilla for alla pd dagiset, oberoende av kon. Annars kan det hinda att vi
t.ex. uppmuntrar pojkar att vara vildsamma, ingriper pa olika sitt i flickors och pojkars
konflikeer eller bortforklarar mobbning med motiveringen att det ju ir s pojkar ir.

Det 4r viktigt att barnen fir se méinga olika forebilder, bide av de vuxna i deras nirhet och
i materialet pd dagiset. Personalen pa daghemmet kan girna bredda pa sina konsroller. Om
det alltid dr de manliga kollegernas roll att spela fotboll eller att sitta upp en hylla ger vi en
sniv bild av kénsrollerna. Dirfor dr det bra att visa olika sidor av sig sjilv som pedagog och
prova pé nya saker, 4ven om man inte i bérjan 4r si bra pd det. Att gora saker som man
inte ir s bra pa formedlar dven dll barnen att det inte ér farligt att misslyckas eller prova
pa saker som man dnnu inte 4r sa duktig pi. Om vi har manga olika forebilder f6r barnen
minskar dven risken f6r mobbning av dem som inte passar in i de traditionella kdnsrol-
lerna.

Att jobba med jimstilldhet innebir dven att jobba med kamratrelationer. D4 lekarna blir
friare och mindre styrda av "flick- och pojkleksaker” och di vi ser till individen och inte
kénet gor vi det mer méjligt for flickor och pojkar att vara vinner och att leka tillsammans.
For barnen innebir det fler méjligheter att hitta vinner, dé det inte begrinsas till barn av
deras eget kon.

Dokumentera och undersék hur verkligheten pa daghemmet ser ut. Fundera om

flickor och pojkar erbjuds lika méjligheter.
* Titta pa béckerna, singerna och lekarna som anvinds pa daghemmet. Vem handlar de

om? Hur minga av personerna som ir i huvudrollen ir flickor och hur manga pojkar
eller konsneutrala? Hur ser det ut fér personerna i birollerna? = Gaor listor och dra



streck for pojkar, flickor och kénsneutrala. Titta pa vad personerna gér och se om det
finns tillrickligt med variationer for bade flickor och pojkar. Om det ser ojimnt ut pa
nagot sitt, kan man forsoka jimna ut det dd man kdper in nya bocker eller dd man vil-
jer singer i fortsittningen. (Henkel 2006.)

Undersok daghemmets miljo. Var ir leksakerna placerade, vem leker var och med vem?

Gor en tabell med barnets namn, val av material och vem barnet leker med. Viljer
flickor och pojkar lika? Har alla barn nigon att leka med eller blir nigon utanfér? Kan
man placera nagot pa ett annat stille si atc det inbjuder fler dll lek? Finns det skilda
lekplatser for flickor och pojkar? Kan man i si fall blanda mer traditionella flick- och
pojkleksaker s att de kan leka tillsammans? (Henkel 2006.)

Observera talarutrymme t.ex. pi en samling. Vem ger vi ordet till och vem tar det oftare?

Gor en tabell med en kolumn for flickor och en f6r pojkar. Sitt ett streck varje ging en
flicka eller en pojke sjilv tar ordet. I en annan rad sitter man streck varje gang flickor
eller pojkar far ordet av pedagogen och i den sista da de far negativ tillsidgelse av pedago-
gen. GoOr samma sak med enskilda namn och undersok om det ser ojimnt ut. P4 det
viset ser man hur ordet blir férdelat och om det kunde se annorlunda ut f6r att bli mer
rittvist. (Henkel 2006.)

Observera pedagogernas bemétande av barnen med videokamera och analysera tillsam-

mans vad ni ser.

Dela inte upp barnen enligt deras kon, utan se barnen som individer med egna namn.

Fordelar med att jobba med jimstilldhet pa daghemmet enligt Henkel
(2009):

* Minskad stress

* Mindre mobbning

o Okad kreativitet

* Fler valmojligheter

* Bide personalen och barnen mar bittre

* Barnen vixer till helare individer med fler resurser

Fundera pa:

* Forvintar jag mig samma sak av en flicka som av en pojke?

* Skulle jag ha reagerat pa samma sitt om det varit en pojke i stillet for en flicka eller en
flicka i stéllet f6r en pojke? T.ex. da en pojke grater eller da en flicka dr hégljudd. Reage-
rar jag pa samma sitt da tva flickor brottas som di tvé pojkar gor det?

* Erbjuder jag likadana lekar och leksaker &t alla barnen, oberoende av deras kon?

* Tar jag alla barn pd samma allvar da de kommer till mig och berittar om mobbning?

* Har alla barn samma rittigheter, mojligheter och skyldigheter p& mitt daghem?

Killor:
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5. Foraldrasamarbete

Familjerna och férildrarna spelar en viktig roll i det forebyggande arbetet. Oavsett det
faktum att mobbning ir en gruppfoéreteelse och de akuta situationerna maéste 16sas i den
miljé dir mobbningen sker, sd ir mobbning ocksd nigot som berdér hemmet (Salmivalli
2003). Hemmets virderingar avspeglar sig i barnets sict att bemota sina jimnariga och
fungera tillsammans med dem. Ett lyckat mobbningsforebyggande arbete forutsitter fost-
ringsgemenskap och gemensamma virderingar mellan forildrar och daghemspersonal.

Nir man utarbetar en handlingsplan f6r ingripande i och frebyggande av mobbning, ar
det bra att ocksd fundera dver forildrarnas roll. Det dr vikeigt att fordldrarna engagerar sig
i det férebyggandet arbetet, f6r att skapa gemensamma vérderingar f6r bide hem och dag-
hem. Barn berittar ofta hemma om vad de upplevt. Forildrarna uppticker ocksd sidana
symptom som man kanske inte lagt mirke till p4 daghemmet. Symptomen kan t.ex. vara
ovilja att gé till daghemmet, magont, huvudvirk, sdmnsvarigheter eller att barnet till ex-
empel blir glidjelost eller beter sig mer aggressivt 4n tidigare mot sina forildrar eller sys-
kon. Det 4r vikrigt att daghemspersonalen lyssnar till forildrarna och tar deras oro pa all-
var. Tillsammans kan man sedan utreda vad som ligger bakom barnets berittelse och
symptom.

Forildrar kan vara omedvetna om vad som kan fororsaka eller uppricthalla mobbning.
Det kan gilla attityder eller instillningar, till exempel att frildrarna ger sina barn radet att
det dr acceptabelt att forsvara sig genom ate sla eller ge tillbaka, eller att det ir en bra metod
for att fa slut pA mobbningen. En undersokning bland barn i skolaldern visade att mobb-
ningen uppritthalls av att beméta vild med véld (Salmivalli 1998). Ett annat exempel 4r
om forildrarna diskuterar andra barn eller daghemmets personal sinsemellan sé att barnet
hér samtalet. Om férildrarna kritiserar eller pratar illa om andra barn, forildrar eller dag-
hemspersonalen smittar instdllningen av sig och fungerar som modell for barnet. P4 sd sitt
kan forildrarna utan att de mirker det formedla virden och sitt att bete sig till barnet som
inte frimjar barnets prosociala beteende. Daghemmets personal kan ocksd formedla res-
pektlosa attityder genom att prata illa om andra barn eller deras familjer nir barnen hor

pa.

Forildrar behover ocksa information om mobbning. Man kan 6ka forildrarnas insikt och
forstdelse om mobbning t.ex. genom att ta upp temat pa ett forildraméte/kvill. En av
malsiteningarna med forildrakvillen 4r att hitta ett gemensamt sprik f6r forildrarna och
daghemmets personal. Barnet kan hemma beridtta att det blir mobbat, medan man pi
daghemmet 4r av annan asike. Det dr vikeigt att inse att olika parter kan se pa en och
samma situation pé olika sitt. Dirfor dr det vikeigt att forildrarna tar det barnet berdcear
pa allvar men dven lyssnar in hur personalen upplever situationen.

Om daghemmet och forildrarna dr oense om barnets situation kan daghemmet erbjuda
forildrarna att de observerar barnets interaktion under en eller tvd veckor. Observatio-
nerna dokumenteras och tolkas sedan tillsammans. D4 har bada parterna mera informa-
tion om situationen.

_46_



Ett exempel ar en tredrig flicka som berittade hemma att ”pojkarna mobbar”. Personalen
observerade barnens samspel och konstaterade att pojkarna lekte hogljute, vilket stérde
flickan. Forildrarnas uppgift ar att lyssna till barnets berittelse och ta den pa allvar samt
att utreda vad flickan menar med ”pojkarna mobbar”. Detta gors i vixelverkan med dag-
hemmet. Det 4r viktigt att forildrarna far veta att pojkarna inte avsikdigt har gjort flickan
ledsen eller behandlat henne illa. Hon har dnda upplevt att deras beteende stort henne.
Daghemmets uppgift 4r act fundera 6ver hur man kan skapa en sddan atmosfir i gruppen
att alla kinner sig trygga och mar bra.

Att fundera over:

* Hur kan forildrarna tas med vid uppgorande av handlingsplanen?

* Hur kan forildrasamarbetet beakras i planen?

* Kan férildrarna paverka planens innehall?

* Kan forildrarna delta i valet av forebyggande metoder mot mobbning i det egna barnets
grupp?

* Ges forildrarna méjlighet att kommentera handlingsplanen d& den uppgjorts?

Rad och tips till barnens fordldrar:
(kan delas ut till barnets foraldrar t.ex. under ett foraldramote)

- Samtala med ditt barn om barnet upplever sig ha vanner i daghemmet.
» Bjud hem barnets vanner

« Bjud dven hem andra barn for att bli bekant med dem.

- Hall kontakt med foréldrarna till ditt barns vanner.

« F6lj med och stod barnet i lekar pa fritiden.

- Ta det barnet beréattar pa allvar. Att berdtta ar inte att skvallra.

« Om barnet inte vill ga till daghemmet, ta reda pa vad det kan bero pa. Var
uppmarksam pa om barnet har magont eller huvudvark, ar irriterat och grater eller om
barnets beteende fordndras.

« Delta i samarbetet med daghemmet (t.ex. fordldramaoten, olika aktiviteter som ordnas)

- Tréna sociala firdigheter hemma. Ova och uppmuntra barnet att visa respekt fér
andra.

« Fundera 6ver dina varderingar betraffande uppfostran. Framjar hemmets varderingar
mobbning? (T.ex. dr det naturligt att pojkar slass och att flickor endast kan leka tva och
tva?)

« Tankt pa hur du pratar om andra ménniskor i barnets narvaro.
- Vaga satta granser och sdga nej.
- Ge barnet positiv bekraftelse och uppmuntran.

- Om ditt barn har mobbat andra, forklara att barnet gjort fel, men skuldbeldagg inte
barnet utan utred situationen.

- Be att fa lasa daghemmets plan for forebyggande av och ingripande i mobbning, och
om en sadan inte finns, be att daghemmet utarbetar en.

+ Delta i utarbetandet av daghemmets plan om du blir ombedd att gora det.

- Forbind dig tillsammans med daghemmet att folja gemensamma regler for t.ex.
fodelsedagsinbjudningar.

« Diskutera med barnet om inbjudningar till fodelsedagskalas, sa att inte nagot barn i
gruppen upprepade ganger blir utan inbjudan).



Gemensamma spelregler

Genom att utarbeta gemensamma spelregler i barngrupperna kan man f6rebygga makt-
missbruk och pi samma ging uppkomsten av mobbning. Overenskommelser kan handla
om fodelsedagsinbjudningar eller vilken matsick som man far ha med sig pa utfird. Mot-
svarande situationer kan ocksa vara sidana som upplevs som besvirliga hemma eller pd
daghemmet, t.ex. tdvlan om vem som har den finaste leksaken. Férildrarna ir sillan med-
vetna om att det férekommer maktmissbruk under dagen dé barnen genom att t.ex. byta
ut gster till fodelsedagskalas manipulerar med gruppens sociala relationer. Detta kan und-
vikas genom gemensamma spelregler, som daghemmet och forildrarna kommer 6verens
om.

Fodelsedagsinbjudningar

Exempel pa fodelsedagsinbjudningar:

"Om du inte leker med mej far du inte komma pa mitt fodelsedagskalas.”

"Om du leker med Tim far du inte komma pa mitt fodelsedagskalas.”

"Om du later mig spela pa ditt Nintendo far du komma pa mitt fodelsedagskalas.”
"Jag bjuder Kalle, Jonas, Johan och Elias pa mitt kalas, men dig bjuder jag inte Ivar.
"De som leker med mig i dag far komma pa mitt kalas”

* Hurdana regler kan man komma 6verens om?

¢ Ska man alltid bjuda in alla barn?

* Vem bestimmer vilka som ska bjudas?

o Ar forildrarna medvetna om att man “hotar och mutar” med inbjudningarna?
* Kan forildrarna bestimma vilka som ska bjudas?

* Hur delas inbjudningarna ut? Sker det utanfor daghemmet?

o Ardet mojligt att bjuda bade pojkar och flickor?

Alla forildrar deltar inte alltid i fordldraméten eller f6rbinder sig till de regler som utarbe-
tats. Informationen om dverenskommelserna bér inda nd alla muntlige eller skriftligt.
Daghemmets uppgift dr att forsikra sig om att inget barn blir illa behandlat. Ett barn som
standigt blir utan inbjudan kdnner sig med tiden allt mer utanfér och utstott i gruppen.
Daghemmets uppgift dr da att forbjuda att inbjudningar delas ut pd daghemmet, fastin
forildrarna inte skulle forbinda sig till reglerna. Aven hot om att inte fi nigon inbjudan

kan forbjudas.

Forildrar har ritt att veta

Mobbning ir alltid bide hemmets och daghemmets gemensamma irende. Ett gott peda-
gogiskt klimat 4r grunden f6r att daghem och forildrar tillsammans ska finna losningar pa
olika situationer. Fordldrar har rict att veta hurdana sociala relationer barnet har pd dag-
hemmet. Det ir ocksd viktigt for forildrar att veta om barnets sociala samspel i huvudsak
dr negativt och om barnet blir utestdngt i gruppen. Det ir inte alltid s ldtt ate ta upp dessa
frigor med férildrarna.
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Forildrar kan ha svart att ta emot information, sirskilt om det egna barnet har mobbat
andra. Dirfor ar det viktigt att se pd mobbning i ett bredare perspektiv 4n bara som ett
enskilt barns problem. Om man nirmar sig mobbning som en gruppforeteelse och foku-
serar pd den grupp dir mobbningen sker, undviker man att stimpla ett enskilt barn. For-
ildrar innehar ocksa alltid virdefull kunskap om barnet och barnets beteende. Utbyte av
sidan information dr mycket viktigt, s att barnet kan fa hjilp och stéd, oavsett om barnet
har mobbat andra eller sjilv blivit mobbat.

* Mobbning ir forildrarnas och daghemmets gemensamma angelidgenhet

* Tydliga grinser behévs bide hemma och i daghemmet £6r den som krinker och mobbar

¢ Skuldbeliggande och stimplande hjilper inte barnet

* Orsakerna till att mobbning forekommer ir inte entydiga. Dirfor dr det inte enbart
forildrarnas sak att 16sa problemen

* Det ir inte alltid hemmen forbinder sig till samma virderingar som daghemmet, men
trots det méste man pa daghemmet hjilpa barnet (bdde den som blir mobbad och den
som mobbar)

* Hur kan hemmet och daghemmet tillsammans lira barnet positiva sitt att fungera till-
sammans med andra?

* Hur kan hemmet och daghemmet tillsammans stoda det mobbade barner?

Listips: Kaskela, M. & Kekkonen, M. 2006. Kasvatuskumppanuus kannattelee lasta. Vaa-
jakoski: Gummerus.

5.1 Mobbning som tema for daghemmets foraldrakvall

Ett bra sitt att behandla temat mobbning och informera barnens foraldrar ér att ordna en
foridldrakvill. Milet med forildrakvillen ir att oka forildrarnas medvetenhet om mobb-
ning som fenomen samt stirka samarbetet kring fostran.

Att uppmirksamma vid férberedelse infor forildrakvillen/férildramétet:

Mobbning viicker ménga kénslor bide hos personalen och forildrarna

Mobbning kan vara ett kinsligt imne for barnens forildrar. Forildrarna kan sjilva ha blivit
utsatta for mobbning eller sjilva mobbat. En férilder kan ha upplevt att det egna barnet
har blivit mobbat och en annan forilder har kanske varit med om att det egna barnet mob-
bar andra. Avsikten med forildrakvillen ar inte att losa situationer som giller enskilda
barn eller gruppen, utan att diskutera imnet pa ett allmiéne plan. Det 4r viktigt atc forild-
rarna informeras om det genast i bérjan av kvillen. Om kvillen vicker ett behov att disku-
tera situationen for ett enskilt barn, uppmanas forildrarna att ta kontake genast efter kvil-
len.

Mobbning vicker ocksé kinslor bland personalen. Det kan bero pa egna erfarenheter, de

egna barnen eller arbetet. Det 4r bra att forst diskutera mobbning med personalen, s att
de egna kinslorna eller de egna barnens erfarenheter inte dominerar kvillen.



Azt prata om mobbning innebir inte att forsoka ta reda pa vem som dr skyldig utan arr fi
mobbningen att upphora

Mobbningssituationer uppstar i méten och ir inte det enskilda barnets eller barnets for-
dldrars fel. Man hittar inte en bra och konstruktiv 16sning genom att s6ka skyldiga och
skuldbeligga. Personalen ska sikerstilla ate fordldrarna inte soker en skyldig eller skuldbe-
ligger nagot barn eller barnets férildrar. Man kan ordna samtal mellan mobbarens och det
mobbade barnets forildrar, men forildrakvillen ir inte rite placs f6r det. Forildramétet ger
mojlighet att skapa dialog om gemensamma spelregler. Om det till exempel férekommer
krinkande sprikbruk bland barnen kan forildrarna komma &verens om att ta upp frigan
om sprakbruk och krinkande beteende hemma.

Plan for forebyggande av och ingripande i mobbning som en del av forildrakvillen

Nir en forildrakvill om mobbning ordnas, 4r det bra om det mobbningsférebyggande
arbetet redan har inletts pa daghemmet och en plan for forhindrande av och ingripande i
mobbning har utarbetats. D4 4r det ldttare att beskriva for forildrarna hur man agerar pé
daghemmet. Férildrarna kan ocksé bidra till planen med sin kunskap.

Forbered dig pé en kvill diir dialogen stér i fokus
Du behéver inte veta allt och inte heller kunna svara pé alla frigor. Din uppgift dr ate fung-
era som inledare och stédja att dialogen kommer iging.

Information med anknytming till mobbning
Mobbning ir ett komplicerat fenomen och forstaelse av mobbning kriver bakgrundsinfor-
mation.

Bekanta dig med litteratur om dmnet f6re kvillen, t.ex. Mobbar dven sma barn? (Stoor-
Grenner & Kirves 2010) och/eller Kaverien kanssa (Salmivalli 2000).

For dtminstone f6ljande saker pa tal:

* Definition av mobbning — vad 4r mobbning och vad ir inte mobbning, hur definieras
mobbning

* Vad ir kiinnetecknande f6r mobbning — medvetenhet, upprepning, maktobalans, offrets
oférméga att forsvara sig, betydelsen av barns subjektiva upplevelse

* Olika former av mobbning: fysisk mobbning, psykisk mobbning, verbal mobbning (di-
rekt och indirekt mobbning)

* Det kan vara svirt att uppticka psykisk mobbning

* Foljderna av mobbning

Hur kan barnen vara delaktiga i forildrakvillen

Barnen besitter sjilva virdefull information om de sociala férhillandena inom sin grupp
samt om mobbning som fenomen. Kartliggning av och frigor om barnens erfarenheter
hjdlper vuxna att stéda gruppen och att stirka upplevelsen av delaktighet. Man kan med
fordel fraga barnen hur de upplever saker. Infor fordldrakvillen kan man samla barnens
teckningar eller berittelser om mobbning, men samtidigt komma ihég finkinslighet och
anonymitet. Barnens hilsningar” fir inte riktas till ett barn, utan avsikten ir att bittre
forsta den verklighet barnet upplever.



Exempel pa en foraldrakvall:

Mal for kvéllen
- Att inleda ett gemensamt mobbningsforebyggande arbete
« Att 6ka foraldrarnas kunskap om mobbning

- Att starka fostringssamarbetet och komma Gverens om gemensamma spelregler for
hur man ska agera om mobbning eller krankande beteende forekommer i gruppen

Foraldramotets struktur:

1. Information om mobbning
- Kvéllens ledare/barntradgardslararen berattar om mobbning som fenomen med
avseende pa barn i daghemsaldern

2. Personalen pa daghemmet presenterar sin handlingsplan for att férebygga och
ingripa i mobbning

- Personalen berédttar hur de ser pa mobbning och férebyggande arbete

« Personalen beréttar hur de gor for att forebygga mobbning i sin verksamhet

- Olika forebyggande metoder forevisas och presenteras narmare (t.ex.
egenvardarmodell, StegVis, Start, Grupptheraplay m.m.)

3. Gemensam dialog om vad mobbning ar
» Om ingen dialog uppstar, kan man t.ex. foresla temat: “Kan en engangsforeteelse vara
mobbning”

4. Gruppuppgift: gemensamma spelregler
« Fordldrarna delas in i mindre grupper

- Grupperna far ett tema att fundera 6ver eller viljer sjdlva ut ett tema som ar aktuellt for
dem. Exempel pa teman kan vara: Hur ska fédelsedagsinbjudningar skotas i den har
gruppen? Vem ska bjudas och hur ska inbjudningarna delas ut? Hurdan matsack ar
lamplig for en utflykt? Kan barnen dela med sig av matsdcken? Leksaksdagens
betydelse och spelregler?

5. Gemensam dialog om uppgiften och dverenskommelse om regler

6. Som avslutning pa kvéllen kommer man 6verens om hur man ska agera i
fortsattningen och hur férdldrarna ska fa information om @mnet i den grupp dar det
egna barnet ingar

6. Utvdrdering och dokumentation

6.1 Utvardering av planen

Forebyggande av mobbning ir ett systematiskt och lingsiktigt arbete. Nir planen utfor-
mas och tas i bruk 4r utvirdering en viktig del av processen. Malsittningen med utvirde-
ring ir att fundera 6ver hur planen fungerar som stéd for det mobbningsférebyggande
arbetet. Har planen fungerat som ett verktyg f6r personalen? Har daghemmet uppnite
gemensam forstdelse for mobbning och hurdana férebyggande arbetssitt har uppstitt pa



daghemmet? Uppticker man mobbningssituationer littare och oftare 4n f6rut, och ingri-
per man konsekvent i dessa? Har de vuxnas attityder forindrats, ir atmosfiren positivare?
Hur mycket hérs barnens rost vid utformningen av planen?

I uevidrderingen dr det ocksa viktigt atc uppmirksamma forildrarnas synpunkeer och erfa-
renheter. Ar forildrarna medvetna om planen och dess innehall? Vet forildrarna vad som
ska goras om mobbning férekommer? Tas forildrarnas &sikter i beaktande vid daghem-
met?

Ett utvirderingsobjekt dr ocksd om briken och konflikterna har minskat, om barnens so-
ciala firdigheter har forbittrats, om det aggressiva beteendet har minskat och om barnen
far dllrickligt mycket positiv vixelverkan i gruppen.

Man kan ocksa fraga barnen frigor med anknytning till utvirderingen. Trivs barnet pi
daghemmet, finns det vinner och lekkamrater pd daghemmet, finns det skrimmande sa-
ker pa daghemmet, tar de vuxna barnet pd allvar nir barnet uttrycker sina dsikter?

Planen bor utvirderas alltid nir det finns behov for det:

* om det sker forindringar i barngruppen

* om de vuxna byts ut

* nir de enskilda barnens formagor utvecklas

* nir gruppdynamiken utvecklas

* om det sker férindringar i de vuxnas attityder

* om det finns behov for att andra metoderna for férebyggande arbete
* om forildrarna vill ha forindring

6.2 Dokumentation av mobbningsfallen

Varfor och vad dokumenteras?

Det ir viktigt f6r daghemmen att dokumentera mobbningssituationerna, hur man ingripit
i och foljt upp dem, i synnerhet om de forutsdtter yteerligare dtgirder eller leder dll me-
ningsskiljaktigheter till exempel med férildrarna. Dokumentation rekommenderas nir for-
dldrarna meddelar act deras barn blir mobbat pi daghemmet samt nir personalen upp-
ticker att nigot barn blivit offer f6r mobbning (barnet berittar eller pa basis av iakttagelser).

Nedskriven dokumentation underldttar uppfoljningen av situationen och med hjilp av
dokumentationen kan man beritta vad som hint ur de olika parternas synvinkel. Med
hjilp av dokumentationen kan daghemmet bevisa att situationen féljts upp och att man
ingripit i situationen. Metoderna och sitten att ingripa bor ocksd vara nedskrivna, si att de
kan utvirderas.

Att fundera pa:

* Hur gors dokumentationen? Vem dokumenterar?

* Vem ansvarar for dokumentationen? Var forvaras den?
* [ vilka situationer bor man inleda dokumentationen?



6.3 Att uppdatera och sprida information om handlingsplanen

Mobbning ir inte ett statiske tillstind, utan forindras med gruppen. Personalens medve-
tenhet om fenomenet kan okas till exempel genom utbildning, och da 4r det ocksa nod-
vindigt att uppdatera planen. Vid daghemmet ska man komma 6verens om en tidpunke
ndr planen utvirderas, och tidpunkten antecknas i planen. P4 basis av utvdrderingen sam-
manstills nya forebyggande dtgirder f6r f6ljande verksamhetsperiod. Dessutom uppdate-
rar grupperna sina egna planer nir barngruppen férindras eller nir barnens firdigheter
utvecklas. Den gruppspecifika planen ir avsedd att fungera som arbetsredskap och uppda-
teras enligt behov. Forildrarna informeras om daghemmets gemensamma plan till exempel
i samband med forildrakvillen. D4 beskrivs planens innehall for férildrarna och de kan
stilla frigor om innehdllet. Det dr ocksd bra att fundera 6ver var planen forvaras och hur
forildrarna fir méjlighet att ldsa den. Vid inskolning av ny personal bér man ocksa beakta
hur de ska informeras om planen.

6.4 Fortbildning

Mobbning som fenomen har indrat ritt litet genom artionden. Aldre generationer kan
beskriva hur de har utsatts f6r samma saker som de barn vi tillfragat. Man har kunnat bli
utesluten fran leken, knuffats eller hanats. Samtidigt kan man konstatera att den ocks3 far
nya drag, t.ex. att man tar med tekniska hjilpmedel i mobbningen. Redan sma barn kan
mobba via mobiltelefoner och Internet. Det betyder att personalen hela tiden behéver
uppdatera sitt kunnande om vilka uttrycksformer mobbningen kan ta och hur man atgir-
dar och f6rebygger det. Fér att garantera att personalen ges fortbildning kan man skriva in
det i planen. Dir kan framgd hur ofta fortbildning ordnas och vem som ansvarar for att
den ordnas.



Bilagor

BILAGA 1: Modell for hur en antimobbningsplan kan se ut

En plan for ingripande i och forebyggande av mobbning som en del av
enhetens plan for smabarnsfostran

Forebyggande av och ingripande i mobbning bor vara ett konsekvent och systematiskt
arbete. Det I6nar sig for varje verksamhetsenhet att utarbeta en egen plan. Utarbetandet
forutsatter kannedom om mobbning som fenomen samt gemensamma vdrdediskussio-
ner i daghemmet om dmnet. Planen sammanfogas till en del av enhetens plan for sma-
barnsfostran. Av planen bor sa detaljerat och noggrant som méjligt framga pa vilket satt
man ingriper i mobbning samt pa vilket satt man férebygger mobbning pa daghemmet.
| de gruppspecifika planerna tas varje barn i gruppen samt gruppdynamiken i beaktande.

Planen kan innehalla féljande punkter:

1.Den gemensamma syn personalen har pd mobbning och de gemensamma mal man
har for att férebygga den pa daghemmet.

2. Metoder for att férebygga mobbning
3. Metoder for att ingripa i mobbning
4. Utvéardering och information om planen (fér ny personal, foréldrar, samarbetspartner)

5. En plan utformad for en enskild grupp



Daghemmets plan for forebyggande av och ingripande i mobbning

Lasar: -

Datum:

Nedtecknat av:

Ruta 1:Vad d&r mobbning? Daghemmets Ruta 2: Metoder for att forebygga mobbning

gemensamma syn pa mobbning (hur gor vi pa vart daghem for att forebygga
mobbning?)

Ruta 3: Metoder for att ingripa i mobbning Ruta 4: Utvardering och information om

(nar, hur och i vilka situationer ingriper vi i planen

pa vart daghem?)
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1. Den gemensamma syn personalen har pa mobbning och de
gemensamma mal man har for att forebygga den pa daghemmet

I denna punkt antecknas malet med det mobbningsférebyggande arbetet i den egna
enheten samt daghemmets syn pa vad mobbning &r. For att definiera malet krdvs en ge-
mensam vardediskussion pa daghemmet. Det &r viktigt att hela personalen deltar.

Exempel: Med mobbning avses fortryck, utfrysning eller ordttvis behandling, som leder till att
den mobbade kénner sig forsvarslos. Alla vuxna pé daghemmet férhdller sig allvarligt till
mobbning.

2. Metoder for att forebygga mobbning

I denna punkt antecknas daghemmets egna férebyggande metoder och atgéarder mot
mobbning. Man kan vilja specifika tyngdpunkter och andra dem vid behov.

De forebyggande atgarderna kan till exempel indelas enligt hur
+ den vuxna agerar tillsammans med ett enskilt barn
« den vuxna agerar i en barngrupp

» den vuxna agerar i arbetsgemenskapen

Exempel:

« Vi anvénder oss av drama ddr de vuxna uppfér en pahittad mobbningssituation. Vi har
olika roller och lite rekvisita och ddrefter diskuterar vi med barnen om vad som hénde och
om allt gick rétt till.

« Om barnet beter sig illa tar vi barnet i famnen. Vi hdller annars ocksd barnen mycket i fam-
nen.

3. Metoder for att ingripa i mobbning

Har antecknas hur man ingriper i akuta mobbningssituationer. Har kan man dven beskri-
va hur man ingriper i konflikter och gral, och hur man férebygger att gralen med tiden
utvecklas till mobbning.

Exempel: Mobbningssituationen reds f6rst av allt ut tillsammans med det utsatta barnet. Den
vuxna férhdller sig empatiskt till situationen: Det var ledsamt att héra vad som hdnt dig, kan
du berdtta fér mig om det? Man diskuterar dven med mobbaren, ju yngre barnet dr desto
kortare meningar anvénder man. Om mobbingen upprepas diskuterar man éven med férdld-
rarna.
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4, Utvdrdering och information om planen

| denna ruta antecknas hur hela daghemmets plan och arbete for att motarbeta mobb-
ning utvarderas, vem som utvarderar och nar utvarderingen sker. Det ar ocksa viktigt att
komma 6verens om hur dokumenteringen av mobbningssituationer gar till. | denna
punkt antecknas d@ven hur man informerar om planen samt om inskolningen av nya an-
stéllda.

Exempel: Planen gds drligen igenom under startkvdllen. Grupperna gér upp sina grupp-
specifika planer efter grupperna bestimts i september—oktober. Teamen hdller ett kvdlls-
méte tva gdnger under en verksamhetsperiod. DG granskas planen och gds igenom. Dess-
utom diskuteras mobbning och planen under teammétena.

5. Gruppspecifik plan

Nar man gor upp den gruppspecifika planen tar man i beaktande saval hela barngrup-
pens som barnens individuella egenskaper. | den gruppspecifika planen antecknar man
de konkreta forebyggande atgarderna samt metoderna for ingripandet, som fungerar
bast justi den gruppen och med de barnen.

Ruta 1: Forebyggande av mobbning Ruta 2: Ingripande i mobbning

Bilagor



Bilagor

BILAGA 2: Solbackens daghems handlingsplan for att forebygga och
ingripa i mobbning

1. Varfér beh6vs en handlingsplan mot mobbning?

Lagen om grundldggande utbildning (628/1998, 29 §) forutsatter att skolorna utarbetar
en plan for att forebygga mobbning och ingripa i mobbningssituationer. Férskoleunder-
visningen omfattas av lagen om grundlaggande utbildning och darfor bor det ocksa fin-
nas en plan fér daghemmet.

I Korsholms kommuns plan for smabarnsfostran kapitel 2.4 podngteras att grunden for all
smabarnsfostran ar barnens vdalmaende och deras réttigheter.

I handboken for sakerhetsplanering i dagvarden (2008) omn@amns mobbning av barn i
bilaga 8, "Krisplan for storningssituationer”.

2.Vad dr mobbning?

Mobbning ar nar ett barn upprepade ganger blir utsatt for negativa handlingar fran ett
eller flera barn. Mobbning kan gora att barnet kdnner sig underldgset, utsatt, mindervar-
digt, utfryst o.s.v.

Mobbning kan ske:
Verbalt:

+ Barnen sdger fula ord eller elaka saker, retas, sprider rykten, viskar o.s.v.

Fysiskt:

+ Barnen biter, drar i haret, river, slar, sparkar, spottar, grimaserar, visar med kroppsspra-
ket o.s.v.

Psykiskt:

+ Barnen hdrmar, nedvarderar, utesluter ndgon ur leken o.s.v.

Enstaka handlingar dr inte mobbning men kan leda till att barnet kdnner sig hotat. Det ar
viktigt att personalen tar det pa allvar.

3. Hur forebygger vi mobbning?
De vuxna bor vara lyhorda, observanta och alla i personalen &r involverade i det mobb-
ningsférebyggande arbetet. Ingen mobbning tolereras.

Det finns trivselregler som beror alla pa dagis, bade barn och vuxna.

Personalen

« Personalen skapar en trygg miljo déar alla kdnner sig sedda och hérda.

+ Personalen arbetar kontinuerligt med att skapa en positiv vi-anda i gruppen.
« Personalen ges mojlighet till fortbildning.

+ Nyanstéllda informeras om handlingsplanen.
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Tillsammans med barnen

Barnens sjalvkansla starks genom t.ex.:

« Start och StegVis, socialt och emotionellt Idrande via bilder och diskussioner.

- Sagor med teman om vanskap och utanférskap.

« Diskussioner utgdende fran sagorna.

+ Temaveckor om hansyn och kamratskap.

+ Indelning i smagrupper for att stérka vdanskapsbanden och upptacka nya véanner.
« Kontaktskapande lekar for att Iara kdnna varandra pa ett djupare plan.

+ Barn- och kompismassage samt berdringslekar, for att barn ska lara sig att vaga ge och
ta emot berdring pa ett vanligt satt.

Tillsammans med féréldrarna

« Fordldrarna informeras pa forsta fordldramotet om trivselreglerna pa dagis och om
handlingsplanen mot mobbning.

« Foraldrarna far en skriftlig version av handlingsplanen mot mobbning nér barnet borjar
pa dagis.

« Ett fortroendefullt och 6ppet samarbete med fordldrarna ar viktigt. Da kan man lattare
diskutera eventuella problem redan i ett tidigt skede

4. Hur upptécker vi mobbning?

- Genom att personalen ar observant och lyhord kan mobbning upptackas sa fort som
mojligt.

+ Personalen dokumenterar eventuella incidenter.

« Viuppmuntrar barnen att vaga beratta om nagonting hander.

+ Med hjdlp av barnintervjuer och sociogram som goérs host och var far vi reda pa om
mobbning forekommer i barngruppen.

5. Hur hanterar vi mobbning?
+ | samlingarna for vi allmanna diskussioner om hur vi beméter varandra.
« Viforsoker |0sa problemen genom att diskutera med alla inblandade enskilt.

+ Alla i personalen informeras om vad som har hant och den berérda avdelningen tar
ansvar for att atgarder vidtas.

« Vi diskuterar genast med berdrda foraldrar och dokumenterar det som tas upp. | ett
senare skede har vi ocksa uppféljningssamtal med alla inblandade.

- Dagvardsledaren informeras angaende det intréffade.

+ Alla dokument forvaras inlasta i dagvardsledarens kansli.

« Vifortsatter att observera och dokumenterar situationen.

« Visatsar pa att starka sjélvkanslan saval hos mobbningsoffret som hos mobbaren.

« Vid behov kontaktar vi specialbarntradgardslararen, barn- eller familjeradgivningen.

+ Personalen har tystnadsplikt.



6. Utvardering

Handlingsplanen utvarderas och uppdateras varje host.

Kallor:
Korsholms kommun. Plan for smabarnsfostran.

Grunderna for planen fér smabarnsfostran. 2005. Helsingfors: Stakes.

Saarsalmi, O. (red.) 2008. Sakerhetsplanering i dagvarden. Helsingfors: Stakes och Social-
och hélsovardsministeriet.

Stoor- Grenner M. & Kirves, L. 2010. Mobbar dven sma barn? Helsingfors: Folkhalsan och
Mannerheims Barnskyddsférbund.

Utbildningsstyrelsen, 2000. Grunderna for forskoleundervisningens ldroplan.
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BILAGA 3: Bole daghems handlingsplan for att forebygga och ingripa i
mobbning

Lagen om grundldggande utbildning (628/1998, 298) forutsatter att skolorna utarbetar
en plan for att forebygga mobbning och ingripa i mobbningssituationer. Férskoleunder-
visningen omfattas av lagen om grundlaggande utbildning och darfér bor det ocksa fin-
nas en plan i daghemmet om férskoleundervisning bedrivs dar.

Pa daghemmet tillampar vi kommunens plan fér smabarnsfostran kapitel 2.4.

Vardegrunden fér smabarnsfostran dar barn ska fa kdnna sig jamlika och utgangspunk-
ten ar att alla barn ska ha en fullvdrdig utveckling. Varje barn behandlas jamstallt och
personligheten ska respekteras. Barnen ges en trygg miljé dar de kan leka och fungera
mangsidigt. Daghemmet har gemensamma regler for barnen och att regler och granser
ar tydliga. Alla beter sig respektfullt mot varandra, personalen lyssnar till férdldrarna och
barnen. Barnen ska kdnna sig vdlkomna till daghemmet. Barnen och foéraldrarna ska kun-
na lita p& personalen och kénna att dagvarden &r trygg. Arlighet och 6ppenhet i samspel
med daghemspersonalen har en stor betydelse. Personalen har tystnadsplikt.

Vad @r mobbning?
Definition:

Mobbning ar nér ett barn, upprepade géanger och under en viss tid, blir utsatt for negativa
handlingar fran ett eller flera barn (Olweus).

Barnens egen definition:

Barnen upplever mobbning som att “man dr elak och dd ér man lite dum, och dd sldss man
och da mdste man be om férlatelse”. "Dd ndgon buffar, slar, biter, sparkar, hdller eller tar saker
av mig och da mdste man ga och sdga till tanten och da ndgon sdger fula saker och den an-
dra far ddligt att vara”

Negativa handlingar kan vara:

Verbala:
- Séger fula och elaka saker som den andra inte tycker om att hora.

Fysiska:
- Drai haret, bita, spotta, fasttagning, bli frantagen leksaker och ha sénder andras saker

t.ex. legobygge, sandkakor osv.

Psykiska:

+ Harma, nervéardera, ignorera

Enstaka handlingar ar inte mobbning men kan leda till att ett barn kdnner sig hotat och
darfor ar det viktigt att ocksa ingripa i enstaka negativa handlingar.
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Hur upptacker vi mobbning:

Vara lyhérda och medvetna om vad som hander i barngruppen och genom att ingripa
genast da nagot kanns fel

Finnas dar barnen finns och vara observanta
Det ar viktigt att personalen har kunskap om vad mobbning ar

Med hjalp av barnintervjuer och sociogram kan mobbning upptéackas

Hur hanterar vi mobbning:

Ingripa genast da misstanke finns
| daghemmet finns ett Mobbningsteam, som bestar av en vuxen per avdelning

Tillrackligt med information om situationen samlas in fore saken utreds, olika parter
kan ha olika syn pa en och samma handelse

Vi pratar enskilt med varje barn, vid behov tillsammans
Personalen samtalar skilt med familjerna

Personalen dokumenterar situationerna foljer upp och observerar, dokumenten sparas
i daghemmet bakom lasta dorrar.

Personalen dokumenterar foraldrasamtal och ber fordldrarna skriva under vid behov.
Nar vi dokumenterar skriver vi upp vad som hant och var, vilket datum och klockslag,
vem kontaktades, och underskrift av den som dokumenterat

Ha uppfoljningssamtal for att se att mobbning har upphort

Vi soker experthjdlp av t.ex. kurator/psykolog som ett stdd for hjdlp om inte mobb-
ningen tar slut.

Hur forebygger vi mobbning?
Vart mal ar att skapa en trygg och trevlig miljé dar bade barn och vuxna har det bra till-
sammans. Detta gor vi genom att:

Arbeta med barnen och géra dem medvetna om konsekvenserna av vad som kan han-
da da man mobbar ndgon annan. Vi gor barn medvetna om sitt beteende.

Lara barnen att kdnna igen mobbning

Uppmuntra barnen att komma och beratta at de vuxna och stéda dem i konflikthante-
ring.

Dela in barnen i smagrupper och tréna pa social kompetens

| ett tidigt skede ingripa i barns gral och konflikter

Ha rutiner och tadlmodiga vuxna

Kontinuerligt arbeta for ett hdlsosamt arbetsklimat bland vuxna dar man pratar och
beter sig respektfullt mot varandra

Ha teman, t.ex. vad ar en bra van?
Lasa bocker och sagor som behandlar vanskap

Anvanda oss av arbetsmaterial som Stegvis och Start
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Foraldrasamarbete sker genom att:

« Viinformerar och delar ut handlingsplanen mot mobbning at fordldrarna pa forsta for-
aldramoétet

+ Personalen dr 6ppen och lyhérd mot vad fordldrarna siager. Personalen uppmuntrar
foraldrarna att ocksa vara 6ppna och berétta sitt sa att daghemmet pa basta satt kan
hjdlpa barnet.

+ Personalen ar uppriktig och arlig, berattar om barnets dag at foraldrarna

« Viarbetar for att fordldrarna ska kanna tillit till att daghemmet har kunskap och redskap
att 16sa situationen

Personalen:

« Personalen uppdaterar planen med jamna mellanrum och friskar upp sitt minne om
vad det star dar.

« Personalen far utbildning om vad mobbning ér.
+ Personalen har mojlighet att ga pa utbildnings dagar for att uppdatera sina kunskaper
« Personalen arbetar med de egna relationerna for att skapa en god anda i kollegiet

+ Ny personal far information om planen da de bérjar, planen finns med i riskparmen (en
rod parm i kafferummets hylla) som ar ténkt att Iasas av all personal.
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Bilaga 4: Verksamenheten i Kivisto/ Maitorpan paivikotis (daghemmet i

Majtorp) handlingsplan for att forebygga och ingripa i mobbning

Verksamhetsenheten i Kivistd i Vanda/Maitorpan pdivakotis och gruppen Varvikkos hand-
lingsplan for att ingripa i och férebygga mobbning

Verksamhetsperiod 2010-2011

1. Allmant

Vid verksamhetsenheten i Kivistd betraktas ingripande i och férebyggande av mobb-
ning som en viktig del av daghemmets fostringsarbete. Var malséttning ar en trygg
miljo, dar sarskild uppmarksamhet fasts vid positiv vaxelverkan mellan bade barn och
vuxna.

+ Planen for férebyggande av och ingripande i mobbning bor vara en del av daghem-

mets plan for smabarnsfostran och ar forknippad med allt pedagogiskt arbete. Fore-
byggande av mobbning kan inte vara en separat del av det fostringsarbete som utférs
pa daghemmet.

Forebyggandet av mobbning vid vart daghem grundar sig pa fostringssamarbete. Vi
stravar efter att hitta en gemensam vardegrund med férdldrarna och férbinda forald-
rarna till det mobbningsférebyggande arbetet.

Vid vart daghem tillampas en barnfokuserad approach, dar barnet ses som aktéren och
den vuxna fungerar som barnets stdéd och trygghet.

Utéver daghemmets gemensamma plan gor alla grupper inom verksamhetsenheten i
Kivistd upp en gruppspecifik plan, ddr dynamiken i varje grupp och barnens individu-
ella behov beaktas.

2. Var syn pa mobbning

« Alla grél och konflikter @r inte mobbning, men de kan bli mobbning om de upprepas

och pagar en langre tid. Nar mobbning definieras ar det viktigt att beakta barnets egen
erfarenhet av mobbning. Uppmarksamhet fasts ocksa vid barnets formaga att bedéma
situationen. Mobbning kan vara indirekt (utfrysning, att vanda ryggen till, att inte prata
med barnet, att tala illa om barnet, att stora nagon annans kamratrelationer) eller direkt
(fysiskt vald, att ha sonder saker).

« Nar mobbning definieras ar det ocksa viktigt att lyssna till barnen och gora dem delak-

tiga. Det vasentliga ar vad barnen berattar om sina erfarenheter. Det styr ingripandet
och det forebyggande arbetet. Det ar viktigt att lita pa barnens moral och ta barnens
berattelser och erfarenheter pa allvar.

3. Forebyggande verksamhet

+ | det mobbningsforebyggande arbetet dr det vasentligt att granska de vuxnas attityder.

Medvetenhet om det forebyggande arbetets betydelse samt konsekvent verksamhet
ar viktigt.

- Vid var verksamhetsenhet hor vi barnets rost och tar den pa allvar. Vi diskuterar olika

héndelser, mobbning och foljderna av mobbning med barnen.
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Vid vart daghem betonar vi positiv vaxelverkan och bekraftelse av respons samt stravar
vi efter att forutse saddana situationer dar vi maste ge barnet negativ respons. En vuxen
bor kunna vara férutseende, sa att barnet inte hamnar i en situation dér de egna meto-
derna inte racker till. Man bor observera att om ett visst barn upprepade ganger ham-
nar i svara situationer, ska en vuxen forutse dessa situationer och ingripa redan tidigare.

Speciell uppmarksamhet fasts vid att upptdcka mobbning samt vid orsakerna till
mobbning, och i synnerhet forséker man upptéacka indirekt mobbning.

Observation av lek betonas inom hela verksamhetsenheten som en viktig metod for
férebyggande av mobbning.

Den férebyggande verksamheten inleds genom att kdnna barngruppen val och grup-
pera den. Efter grupperingen viljs tyngdpunkterna for det forebyggande arbetet. Vid
verksamhetsenheten i Kivistd anser vi att det ar viktigt att kdnna till gruppens sociala
karaktar. Da kan man lara barnen sociala fardigheter och interaktionsfardigheter med
beaktande av deras egna formagor och fardigheter.

Den vuxnas uppgift ar att i vardagliga situationer upptacka de pedagogiska situationer
som &r forknippade med férebyggande av mobbning. Vid vart daghem grundas det
mobbningsférebyggande arbetet pa arbete i sma grupper, som genomférs hela tiden i
vardagen. | sma grupper har den vuxna méjlighet att observera, delta i och forsta bar-
nens sociala relationer sa att det &r lattare att ingripa i mobbning.

Den vuxnas uppgift ar att lara barnen att acceptera olika relationer samt att klara av
besvikelser. Barnet utmanas att prova pa och upptacka att det ocksa kan vara roligt att
byta lekkamrat.

Varje team viljer sjélv de konkreta metoderna och satten att forebygga mobbning och
skriver in dessa i sin egen plan. Fore det halls en gemensam diskussion. Man kan be om
och fa hjdlp av de andra teamen.

Teamen sammanstéller sina egna planer pa hosten, och de kompletteras vartefter bar-
nens formagor okar. | de teamspecifika planerna inférs beskrivningar av interaktions-
och sociala situationer, inte bara av mobbningssituationer.

4. Utredning av mobbningssituationer

Man ingriper genast i mobbningssituationer
| en mobbningssituation ingriper den vuxna som finns pa plats
Den efterfoljande utredningen sker alltid i den egna gruppen med den egna vuxna.

Ingripande i indirekt mobbning: ingrip direkt, utred och diskutera det som héant, den
vuxna visar exempel och deltar, hjalp till att inkludera barnet i leken.

Ingripande i direkt mobbning: lugna ner situationen, time out

De vuxna i den egna gruppen overvager huruvida fordldrarna ska inkluderas i utred-
ningen och nar fordldrarna ska informeras om det som hént

Foljderna ska vara jamlika och rattvisa
Den vuxna maste veta vad som verkligen hande innan nagra foljder kan tillampas

Sakerstéll hdndelsernas verkliga forlopp och bakgrund, sa att det inte ar fraga om ett
missforstdende
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+ Foljderna ar alltid individuella och &r beroende av barnets temperament. Till exempel
ar en vuxens "missnéjda” blick tillrackligt for ett barn, medan ett annat barn behéver
time out. Barnet ska kdnna att den vuxna och gruppen inte ar néjda och att barnet
agerat pa fel satt.

- Forstaelse avinnebdrden av att be om forlatelse

5. Utvardering

Planen for férebyggande av och ingripande i mobbning sammanstélls i borjan av verk-
samhetsperioden tillsammans med daghemmets hela personal. Dérefter gas den arligen
igenom under startkvéllen. Sammanstallandet av planen ar en process, och det viktigaste
ar att alla forbinder sig till och ar medvetna om planen och far en méjlighet att delta i
diskussionen.

Grupperna gor upp sina gruppspecifika planer efter grupperingen i september-oktober.
Vid verksamhetsenheten i Kivisto haller teamen ett kvallsmote tva ganger under en verk-
samhetsperiod. Da granskas planen och gas igenom. Dessutom diskuteras mobbning
och planen under teammétena.

Under diskussionerna om planen for smabarnsfostran gas planen igenom med forald-
rarna och klarldaggs varje barns sociala relationer. Daghemmets mobbningsférebyggande
arbete presenteras for foraldrarna under diskussionerna. Foraldrarna ges ocksa mojlighet
att beratta och fraga om mobbning, barnets sociala relationer och kvaliteten pa vaxelver-
kan.

Den gemensamma planen foér hela verksamhetsenheten visas for férdldrarna. Planen
hadngs upp pa anslagstavlan.

Nya anstéllda far ocksa planen i sin introduktionsmapp.
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BILAGA 5: Emotionell vagledning

Emotionell vdagledning av John Gottman ur start-materialet for
pedagoger (Lowenborg & Gislason 2009)

Hur pedagoger och vuxna férhaller sig till barns kanslor spelar en avgérande roll da bar-
nen lar sig att hantera sina kanslor. Ett anvandbart foérhallningssatt ndar man empatiskt vill
bemdta barnen nar de visar kanslor ar metoden emotionell vagledning av John Gottman.
Den emotionella vdagledningen bestar av fem steg:

1. Uppmarksamma barnets kinsla (utveckling av kanslor)

Exempel:
Pedagogen ser Elsa som star for sig sjalv pa garden. Hon tittar ner i marken och ser sur ut.

2. Lat barnets kénsla bli ett tillfalle till ndrhet och védgledning
(utveckling av anknytning)

Exempel:
Pedagogen gar fram till Elsa och sager: "Har star du alldeles ensam. Vad ar det som hant?”

3. Lyssna inkdnnande och bekréafta barnets kanslor (utveckling av
kdnslor)

Exempel:
Elsa séger: "Jag vill gunga men Sara gungar hela tiden”.

4. Hjalp barnet att sdtta ord pa sina kanslor (utveckling av kanslor)
Exempel:

Pedagogen: “Man kan bade bli bade ledsen och arg om nagon gungar hela tiden. Jag ser
att du ar bade arg och ledsen.”

5. Om kdnslan t.ex. var ilska, kan barnet behova granssattas. Hjilp
barnet att hitta losningar pa problemet (utveckling av samspel och
probleml6sning)

Exempel:

Elsa: "Jag ska sla henne!”

Pedagogen: "Man kan fa lust att sla ndgon nar man &r arg, man det far man inte. Jag vet

ett battre satt ..."
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BILAGA 6: Grupptheraplay

Vad dr grupptheraplay?

Grupptheraplay ar ett forhallningssatt och en samspelsmetod som stoder barnets sjalv-
kansla, upplevelse av tillhérighet samt tillit till sig sjalv och andra med hjalp av vardande
och samarbetsbetonade lekar. Metoden ar barnorienterad och passar alla.

Grupptheraplay har sin grund i den vardform som i talsprak kallas individualtheraplay el-
ler bara theraplay. Grundelementen i theraplay ar engagemang, struktur, omvardnad, ut-
maning samt lekfullhet. Grupptheraplay utgar fran samma grundelement som theraplay,
men grupptheraplay ar anpassat for dagisgrupper, skolklasser eller fordldra-barn-grup-
per. | grupptheraplay ar malsattningen inte att erbjuda vard eller terapi, utan att stoda
och forbattra gruppsamhdrigheten och de sociala relationerna i en grupp. Theraplay ar
en vardform som anvdnds inom barnpsykiatri och barnskydd medan grupptheraplay is-
tallet anvands i forebyggande syfte.

Vi haller ihop, vi tar hand om varandra och vi har roligt ihop ar teman under gruppthera-
play-sessionerna. Respektfull fysisk beroéring ar ocksa viktigt att beakta under sessioner-
na. Spraket ar inte viktigt utan fokus ligger pa att den vuxna ser barnen har och nu. De
flesta vanliga lekar kan goras om sd att den passar in i theraplays tankesatt. Huvudsaken
ar att tdvlan inte ingar i lekarna.

Nagra enkla regler under grupptheraplay lekarna:

« Vihallerihop

+ Vitar hand om varandra

+ Vihar roligt

+ Den vuxna leder

Inom grupptheraplay ar det viktigt att alla far vara med pa sina egna villkor och att le-
karna anpassas sa att alla kan delta, dven barn med funktionsnedsattning. Ledaren for
gruppen har en viktig roll genom att det ligger pa dennes ansvar att alla barn far tillrack-

ligt med tid. Ledaren har ofta en annan vuxen med sig som assistent.

Information om Theraplayféreningens verksamhet finns pa www.theraplay.fi.
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